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1. Indledning

1.1 Generel beskrivelse af udbuddet

I ht udbudslovens kapitel 16 udbydes der to ordninger:
A. Sundhedsordning og

B. Akut psykologisk krisehjeelp og psykologisk radgivning i forbindelse med arbejdsrelaterede
problemstillinger

Sundhedsordning:

Sundhedsordningen er et tilbud til alle medarbejdere om hjaelp til forebyggelse og behandling af
arbejdsrelaterede skader.

Formalet med sundhedsordningen er:
1. at behandle arbejdsrelaterede skader for den enkelte medarbejder
2. at forebygge skader pa arbejdspladsen gennem forebyggende traening
3. at forebygge arbejdsskader pa de arbejdspladser, der anvender ordningen

Sundhedsordningen skal kunne tilbyde:

Individuel behandling

e Fysioterapi

e Akupunktur

e Massage

e Kiropraktik incl. rgntgenbilleder
¢ Individuel traening

Treening i grupper og individuelt
Slagelse Kommune har ikke en faerdig model for tilbud om traening, men gnsker udbyders for-
slag til hvordan det kan ggres. Slagelse Kommune gnsker saledes et tilbud pa:

e holdtraening i klinikken som fx rygskole som bestar af bade rygtraening og teorioplaeg

o online treening til bade arbejdspladser og individuelt for medarbejder, og vi gnsker bud
pa hvordan online traening kan forega

» holdtraening pa arbejdspladsen, hvor man kan styrke med enkelt gvelser, fx elastiktrae-
ning

Forebyggelse pd arbejdspladsen

Slagelse Kommune gnsker, at de arbejdspladser, der bruger sundhedsordningen far mulighed
for at arbejde forebyggende p& baggrund af den viden, der gener i sundhedsordningen om
hvor og hvorfor skaderne opstar.

Udbuddet omfatter alle kommunens enheder, afdelinger og virksomheder, samt selvejende
institutioner, som der er indgdet driftsoverenskomst med. P& udbudstidspunktet omfatter det
ca. 7000 medarbejdere fordelt pa 230 organisatoriske enheder.

Evaluering og medarbejdertilfredshed

Slagelse Kommune gnsker at anvende sundhedsordningen til bade at behandle, men ogsa at
forebygge arbejdsrelateret skader. Slagelse Kommune har ikke en faerdig model for at sikre at
ordningen er forebyggende, men gnsker udbyders forslag til hvordan ordningen kan evalueres,
sa vi ved om ordningen er forebyggende.




Slagelse Kommune gnsker endvidere, at ordningen kan evalueres af medarbejderne, for at se
om der er tilfredshed med bade behandlingen men ogsa den forebyggende behandling. Slagel-
se Kommune har ikke en faerdig model, men gnsker udbyders forslag til hvordan ordningen
kan méale medarbejdertilfredshed.

Akut psykologisk krisehjzelp og psykologisk radgivning i forbindelse med arbejdsre-
laterede problemstillinger:

Slagelse Kommune vil opretholde et beredskab, der kan handtere akut psykologisk krisehjzelp
og psykologisk radgivning i forbindelse med arbejdsrelaterede problemstillinger.

Formalet er

1. at hindre at medarbejdere far psykiske, sociale og fysiske eftervirkninger af psykiske be-
lastninger i arbejdet og skal imgdega lsengden af et eventuelt sygefraveer samt forebygge
at et eventuelt sygefraveer udvikler sig til arbejdsophar.

2. at forebygge psykiske belastninger pa arbejdspladsen, der giver anledning til psykolog-
hjaelp

Psykologisk krisehjzelp

Ved akut psykologisk krisehjeelp forstds akut psykologisk bistand, der ydes i forbindelse med
pludseligt opstdede, alvorlige og traumatiske haendelser. Akut psykologisk krisehjeelp skal
kunne tilbydes til enkeltpersoner og grupper, og der skal kunne tilbydes krisestyring i forbin-
delse med stgrre ulykker.

Psykologisk r&dgivning ydes, efter aftale med naermeste leder, til medarbejdere med arbejds-
relaterede psykologiske problemer.

Trepartssamtale skal veere inkluderet i prisen, selvom den eventuelt vil vaere ud over de 6
samtaler. Trepartssamtale er en afsluttende samtale mellem medarbejder, leder og tilknyttet
psykolog.

Udbuddet omfatter alle kommunens enheder, afdelinger og virksomheder, samt selvejende
institutioner, som der er indgdet driftsoverenskomst med. P& udbudstidspunktet omfatter det
ca. 7000 medarbejdere fordelt pa8 230 organisatoriske enheder.

1.2 Opgavens art og omfang

Sundhedsordning

Sundhedsordningen kan benyttes af Slagelse kommunes virksomheder, afdelinger og instituti-
oner, herunder selvejende institutioner, der har indgdet driftsoverenskomst med Slagelse
kommune. P& udbudstidspunktet omfatter det ca. 7000 medarbejdere fordelt p& 230 organisa-
toriske enheder.

Det kan oplyses at omfanget af forbruget i perioden 1.1.2019 -31.12.2019 i den nuvaerende
sundhedsordning er fglgende:

e Der eri perioden foretaget 3541 fysioterapi behandlinger

e Der eri perioden foretaget 513 kiropraktik behandlinger

e Der eri perioden foretaget 2531 holdtraeningstimer af 30 min. (fordelt med 1265,5 in-

house pa klinikken og 341 timer outhouse pa institutioner mv.).



e Der eri perioden foretaget 1634,5 rygskoletraeningstimer af 30 min. (Fordelt med

1.262,5 in house (arbejdspladsen) og 372 out house Klinik) )

e Ergonomisk vejledning, samt andre ekstra sundhedstiltag pa de enkelte virksomhe-

der/afdelinger aftales efter gnske og efterspgrgsel og disse tiltag afholdes af de enkelte

afdelinger.

e Der eri perioden behandlet 649 personer

Der er i perioden 1715 personer der har brugt ordningen

Som udgangspunkt taenkes en samlet gvre maksimal behandling pa 10 behandlinger for mas-
sage, fysioterapi og akupunktur. For kiropraktik er den gvre maksimale behandling pa 5 be-
handlinger. Rygskole er max. 10 gange.

Antallet vil kunne vise sig at skulle reguleres i op- som nedadgdende retning, idet forbruget vil
variere. De oplyste antal er derfor ikke bindende for udbyder. Medarbejdere visiteres til sund-
hedsordningen via naermeste leder.

Kontraktperiode samt eventuelle optioner pa kontraktforlaengelse fremgar af udbudsmateria-
lets kapitel 4 Kontraktopleeg.

Krisehjzelp og psykologisk radgivning:

Aftalen om den akutte psykologiske krisehjaelp og den psykologiske rddgivning geelder for Sla-
gelse kommunes virksomheder, afdelinger og institutioner, herunder selvejende institutioner,
der har indgdet driftsoverenskomst med Slagelse kommune P& udbudstidspunktet omfatter det
ca. 7000 medarbejdere fordelt p& 230 organisatoriske enheder.

Det ansl3s, at det arlige omfang af sager vil veere omkring 517. Heraf vil under 5 % vaere sa-
ger, hvor der er behov for akut psykologisk krisehjaelp, mens ca. 95% vil vaere sager, hvor der
er behov for psykologisk radgivning.

Antallet vil kunne vise sig at skulle reguleres i op- som nedadgdende retning, idet forbruget vil
variere. De oplyste antal er derfor ikke bindende for udbyder. De fleste henvendelser udlgser
3-4 samtaler, men kan bestd p& op til 6 samtaler. Medarbejdere visiteres til akut krisehjzelp
via neermeste leder.

Der kan dog efter aftale med UDBYDER ydes flere samtaler i seerlige tilfaelde (Tilkgbspris for
yderligere samtaler)

Kontraktperiode samt eventuelle optioner pa kontraktforlaangelse fremgar af udbudsmateria-
lets kapitel 4 Kontraktoplaeg.

Kravspecifikation for de af udbuddet omfattede ydelser fremgar af kapitel 3.



1.3. Delaftaler
Der kan afgives tilbud pd folgende delaftaler:
Delaftale 1: Sundhedsordning (Bilag 1)

Delaftale 2: Akut psykologisk krisehjeelp og psykologisk rddgivning i forbindelse med arbejds-
relaterede problemstillinger (Bilag 2)

Der kan afgives tilbud pa én eller begge delaftaler. Det er ikke et krav, at tilbudsgiver byder pa

mere end en delaftale.

2. Udbudsbetingelser

2.1 Udbudsform
Udbuddet gennemfgres i henhold til udbudslovens kapitel 16

2.2 Formkrav
Tilbudsmaterialet skal fremsendes elektronisk

De vedlagte tilbudslister i bilag 1 og 2 skal benyttes i forbindelse med tilbudsafgivningen. Alle
forhold i udbudsmaterialet skal veere indregnet i tilbuddet.

Prislister skal ligeledes fremsendes elektronisk.

2.3 Sprog
Tilbud samt al kommunikation i tilbuds- og kontraktperioden skal vaere pad dansk.

2.4 Ejendomsret
Tilbudsmaterialet med tilhgrende bilag betragtes som udbyders ejendom, og der ydes ikke
godtggrelse for afgivelse af tilbud eller for udarbejdelse af tilbudsmateriale.

2.5 Sporgsmadl til tilbudsmaterialet.

Alle henvendelser og spgrgsmal skal veere skriftlige og rettes til Slagelse kommune, Indkgbs-
kontoret: e-mail: sundhedsordning@slagelse.dk med emnet: "Spgrgsmal -Sundhedsordning og
psykologisk krisehjzelp” senest den 4.1.2021, kl. 12.00.

Spgrgsmal fremsendt inden ovenstdende tidsfrist vil blive besvaret Igbende og senest
18.1.2021, og alle spgrgsmal og besvarelser vil i anonymiseret form vaere tilgaengelige pa
kommunens hjemmeside — www.slagelse.dk og pa www.udbud.dk

2.6 Tilbudsfrist
Tilbuddet skal vaere maerket: "Tilbud — Sundhedsordning og psykologisk krisehjeelp”.

Tilbuddet skal veere Slagelse kommune i haende senest den 29.1.2021 kl. 12.00 pa fglgende
mail-adresse: sundhedsordning@slagelse.dk

Tilbudsgiver baerer selv ansvaret for, at tilbuddet ndr rettidigt frem. Ved overskridelse af til-
budsfristen, betragtes tilbuddet som indkommet for sent og vil derfor ikke blive medtaget i
vurderingen.

2.7 Abning af de indkomne tilbud
Der vil ikke vaere adgang til at overvaere 8bningen af tilbuddene.


mailto:sundhedsordning@slagelse.dk
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2.8 Vedst3elsesfrist for tilbud
Tilbuddet skal veere gaeldende indtil 1.4.2021.

2.9 Alternative bud
Der kan ikke afgives alternative bud.

2.10 Udbyders forbehold

Den estimerede omsaetning og forbruget af omfattede ydelser er under forbehold af kommu-
nalbestyrelsens fortsatte bevilling til det pagaeldende omrade i kontraktperioden. Ligeledes
tages der forbehold for aendringer i antallet af omfattede enheder, f.eks. som fglge af beslut-
ninger om udlicitering, omstruktureringer eller kapacitetstilpasninger.

Udbyder forbeholder sig ret til at foretage kgb til anden side, safremt et af kontrakten omfattet
ydelse ikke kan daekke et saerligt behov hos udbyder.

2.11 Tilbudsgivers forbehold
Eventuelle forbehold skal udtrykkeligt fremga af tilbuddet.

Tilbudsgiver opfordres til at sgge eventuelle uklarheder og usikkerheder i udbudsmaterialet
afklaret ved at stille spgrgsmal til udbudsmaterialet, jf. afsnit 2.5, sdledes at forbehold i videst
muligt omfang kan undgas.

Forbehold for grundlaeggende elementer i udbudsmaterialet, herunder kontrakten, vil medfgre,
at tilbuddet bliver anset som ukonditionsmaessigt og udgar af bedgmmelsen.

2.12 Udveaelgelseskriterier
Den nedenfor angivne dokumentation skal vedlaegges tilbuddet. S&fremt den kraevede doku-
mentation ikke medsendes, kan tilbuddet ikke tages i betragtning.

Safremt tilbudsgivere ikke kan indfri nedenstaende krav eller dokumentationen giver anledning
til tvivl om tilbudsgivers formaen, vil tilbudsgiver blive udelukket fra deltagelse i udbuddet.

Personlige forhold:

¢ Udfyldt og underskrevet tro og love erklzering om, i hvilket omfang tilbudsgiver har ubetalt,
forfalden geeld til det offentlige. Fortrykt formular findes som bilag 3.

e Udfyldt og underskrevet tilkendegivelse om, at tilbudsgiver tager hensyn til de gaeldende
forpligtelser vedrgrende beskyttelse pa arbejdspladsen og om arbejdsforhold i gvrigt. Fortrykt
formular findes som bilag 4.

2.13 Tildelingskriterium

Delaftale 1: Sundhedsordning:

Aftalen vil blive tildelt den tilbudsgiver, der afgiver det gkonomisk mest fordelagtige tilbud, idet
fglgende delkriterier, med angivelse af veegtning, laegges til grund for tilbudsvurderingen:

Delkriterium Veegt i procent
Pris 65 %
Herunder vil der blive foretaget en vurdering af: Fordelt med
Prisen pd individuelle behandlinger/traening pr. 2 time 5%

Pris for holdtraeningstimer pa Slagelse kommunes virksomheder, pd | 1%
leverandgrs klinik, samt rygskoletimer pa leverandgrs klinik (inkl.




konfrontation, forberedelse og kgretid), pr. 2 time
Pris for forebyggelse pa arbejdspladsen pr. V2 time (tilkebsmulighed) |5%
Pris for online treening pr. % time (tilkgbsmulighed) 5%

- Tilbudte nettopriser anfart i tilbudslisten (bilag 1)
Kvalitet 35 %

Herunder vil der blive foretaget en vurdering af:
Sammensaetning og beskrivelse af ydelser, samt dokumentation af
kvalitet og kompetencer (uddannelsesniveau)

Tilbudsgivers forslag til onlinetraening vil blive vurderet.
Tilbudsgiver skal redeggre for hvordan forebyggelse pa arbejdsplad-
sen kan foretages, herunder forevise dokumentation for kompetencer

ift. Igsning af opgaven pa arbejdspladsen.

Se punkt 1.1 Sundhedsordning

Serviceattest skal fremsendes inden kontraktunderskrivelse.

Delaftale 2: Krisehjalp og psykologisk radgivning

Aftalen vil blive tildelt den tilbudsgiver, der afgiver det gkonomisk mest fordelagtige tilbud, idet
fglgende delkriterier, med angivelse af veegtning, laagges til grund for tilbudsvurderingen:

Delkriterium Vaegt i procent
Pris 65 %

Herunder vil der blive foretaget en vurdering af: Fordelt med
Prisen pd 6 samtaler incl. trepartsamtale 85%

Tilkgbstimepris for yderligere samtaler, udover ovennaavnte 6 samta- | 10%
ler

Timepris for forebyggelse pa arbejdspladsen (tilkgbsmulighed) 5%

- Tilbudte nettopriser anfgrt i tilbudslisten (bilag 2)
Kvalitet 35 %

Herunder vil der blive foretaget en vurdering af:
- Sammensaetning og beskrivelse af ydelser

Tilbudsgiver skal redeggre for hvordan forebyggelse p& arbejdsplad-
sen kan foretages, herunder forevise dokumentation for kompetencer
ift. Igsning af opgaven pa arbejdspladsen.

Se punkt 1.1 Akut psykologisk krisehjzelp og psykologisk radgivning

Serviceattest skal fremsendes inden kontraktunderskrivelse.

2.14 Evalueringsmodel
Tilbudsgiverens vaegtede pris beregnes pa den made at priserne ganges med den vaegt som er
opgivet i materialet. Alle de vaegtede priser laegges sammen til en samlet veegtet pris.



Differencen i forhold til billigste tilbudsgiver udregnes i procent og der reduceres tilsvarende i
de 65 point som er max point for kriteriet pris.

Kvalitetspoint gives i henhold til de i materialet oplyste kriterier.

Pris- og kvalitetspoint laegges sammen til en samlet pointsum.

3. Kravspecifikation
Sundhedsordning

3.1 Generelt

Behandling skal foregd indenfor Slagelse Kommune og daekke kommunens geografiske omrade
pa rimelig vis. Det betyder at der skal vaere minimum 2 behandlingssteder i kommunen Slagel-
se og Korsgr. Der skal endvidere kunne foretages holdtraening pad Slagelse Kommunes ar-
bejdspladser.

Behandlinger skal vaere tilgengeligt i tidsrummet mellem kl. 8-18

Det skal sikres, at der ved forskellige behandlere er adgang til den enkelte medarbejderes
journal, for at sikre den bedst mulige behandling.

3.2 Treaeffetid/tilgaengelighed
Det skal vaere muligt at kontakte tilbudsgiver indenfor normal arbejdstid, sdvel telefonisk som
elektronisk. Ferieperioder skal ogsd daekkes ind.

Behandling skal veere muligt i tidsrummet mellem kl. 8-18.

3.3 Bestilling/rekvirering af hjzelp
Det vil som udgangspunkt vaere den enkelte medarbejder, der efter aftale med sin leder har
afgjort at genere med stor sandsynlighed stammer fra arbejdet, der foretager tidsbestilling til
individuel behandling.
Ved bestilling oplyses:

e Medarbejderens navn og arbejdssted (center og virksomhed) og arbejdsstedets EAN-

nummer
e Lederens navn

Holdtreening pa arbejdspladserne og rygskole aftales med ansvarlig kontaktperson fra Slagelse
Kommune.

I forbindelse med forebyggende tiltag aftales naermere, hvordan dette koordineres ndr det
konkrete tilbud kendes.

3.4 Leveringstider /responstid
Sundhedsordningen skal kunne tilbyde individuelle behandlingstider indenfor 3 hverdage.

3.5 Fakturering

I henhold til lov om offentlige betalinger mv. (lovbekendtggrelse nr. 798 af 28. august 2007
med senere gendringer) skal alle fakturaer til offentlige myndigheder fremsendes elektronisk
0g gebyrfrit. Fakturaer og kreditnotaer skal fremsendes i OIOUBL-format og via Nemhandel-
infrastrukturen OIORASP eller det til enhver tid faellesoffentlige format. Fakturaer og kreditno-
taer skal som minimum fremsendes under forretningsprofilen Procurement-Bilsim-1.0

Fakturaer sendes manedligt elektronisk pa udfgrte behandlinger/holdtraeningstimer og skal
sendes til Slagelse Kommune EAN 5798007387167

Fakturaen skal indeholde:



Antal individuelle behandlinger

Antal holdtraeningsforlgb gennemfart pa klinikker

Antal holdtraeningsforlgb gennemfgrt pa arbejdspladser

Antal sager og timer for gennemfgrelse af forebyggende aktiviteter
Fakturabelgb

Udstedelsesdato (fakturadato)

Fakturanummer (Nummer der kan identificere fakturaen)
Leverandgrens CVR/SE-nummer

Leverandgrens navn og adresse samt ordregivers navn og adresse
Pris pr. enhed eksklusiv moms

Rekvirent hos ordregiver

Rekvisitionsnummer

Leveringsadresse

Sidste rettidige betalingsdato

Relevant UNSPSC-kode

Ordregiver er berettiget til at udskyde betalingen, hvis faktura ikke modtages elektronisk eller
ovenstaende oplysninger mangler.

3.6 Statistik og rapportering
Kvartalsvis skal kontrakthaver udarbejde og fremsende statistik.

Statistikken skal indeholde fglgende:
e Antal udfgrte individuelle behandlinger
Antal holdtraeningstimer pa klinikker
Antal holdtraeningstimer pa arbejdspladser
Antal rygskoletimer
Brugere fordelt pa henholdsvis centre og virksomheder
Brugere fordelt pa kategorier af gener (ex. nakke/skulder, ryg, ben etc.)
Brugere fordelt pd &rsagskategorier (ex. tunge lgft, belastende arbejdsstillin-
ger/bevaegelser, EGA/EBA etc.)
e Timeforbrug/Antal medarbejdere/virksomheder, hvor forebyggelse pa arbejdspladsen er
foretaget herunder ogsd ergonomisk gennemgang
e antal aflyste behandlinger som indgar i fakturering

Ved kontraktindgdelse aftales det mere specifikt hvordan statistikken skal udformes.
Udbyder skal have mulighed for at f& yderligere statistik, s&fremt dette matte vise sig relevant

Statistik skal fremsendes elektronisk i gaengs laesbart format, gerne MS Excel.

3.7 Korsel
Der ydes ikke betaling for karsel, kilometerpenge, broafgift eller for udarbejdelse af rapporter, listen
er ikke udtsmmende. Disse samt gvrige forhold skal indregnes i den tilbudte enhedspriser.

3.8 Persondata

Slagelse Kommune overlader som dataansvarlig alt den praktiske behandling af arbejdsskade-
sager, hvori der indgdr behandling af personoplysninger til leverandgren som dataansvarlig.
Aftalen indebaerer at leverandgren alene handler efter instruks fra Slagelse Kommune.

Leverandgren skal traeffe forngdne tekniske og organisatoriske foranstaltninger, som sikre en
forsvarlig og sikker opbevaring af personoplysninger.

Alle oplysninger om medarbejderens personlige data skal handteres af leverandgren efter per-
sondataloven. Er der tale om en arbejdsulykke er det arbejdsgiveres pligt at anmelde ulykken,
mens det ved erhvervssygdomme er laege og tandlaeges pligt at anmelde disse.
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Leverandgren skal p& anmodning fra Slagelse Kommune give tilstraekkelige oplysninger sale-
des, at Slagelse Kommune kan pase, at tilstraekkelige organisatoriske og tekniske foranstalt-
ninger er truffet.

Krisehjaelp

3.9 Generelt

Den akutte psykologiske krisehjeelp og den psykologiske radgivning skal udferes af psykologer.
Dokumentation herfor skal fremlaegges ved kontraktindgdelse. Den akutte psykologiske krise-
hjeelp skal kunne ydes pa Slagelse Kommunes arbejdspladser, mens den psykologiske radgiv-
ning som hovedregel foregar i leverandgrens praksis/konsultation/lokale indenfor Slagelse
Kommune. Alternativt kan det efter aftale forega pa arbejdspladsen eller efter aftale med Sla-
gelse kommune (kontrakthaver). Forebyggelse pa arbejdspladsen skal foretages af psykologer
med erfaring i at gennemfgre processer pa arbejdspladsen ift. det psykiske arbejdsmiljg.

Det skal sikres, at der ved forskellige behandlere er adgang til den enkelte medarbejderes
journal, for at sikre den bedst mulige behandling.

3.10 Traffetid/tilgaengelighed
Det skal veere muligt at kontakte tilbudsgiver dggnet rundt.

Tilbud skal ogsa indeholde beskrivelse af, hvordan ferieperioder hdndteres. Ved evt. vikardaek-
ning, stilles samme krav til virksomhed og udfgrer som beskrevet i afsnit 3.9.

3.11 Bestilling/rekvirering af hjaelp

Det vil som udgangspunkt vaere medarbejderens naermeste leder, der tager kontakt. Dog vil
enkelte kontaktpersoner fra Slagelse Kommune ligeledes kunne rekvirere hjeelp. Herefter kan
der ydes hjeelp til den pdgaeldende medarbejder i op til 6 samtaler. Dertil tillaegges opfglgnin-
gen pa selve arbejdspladsen (trepartssamtale), se side 4. Ved behov for yderligere psykologisk
radgivning, kan der tilkgbes ekstra timer til en fastsat pris.

Ved bestilling oplyses

Medarbejderens navn og arbejdssted

Lederens navn (den, der har visiteret krisehjaelpen)
Afdeling/virksomhedens navn, adresse, e-mail og telefonnummer
Kort beskrivelse af haendelsen, antal involverede osv.

I forbindelse med forebyggende tiltag aftales naermere, hvordan dette koordineres nar det
konkrete tilbud kendes.

3.12 Leveringstider /responstid

Akut psykologisk krisehjeelp skal kunne ydes p& alle Slagelse Kommunes arbejdspladser inden-
for 5 timer, pa alle tidspunkter af dggnet og alle tidspunkter af aret.

Ved psykologisk rddgivning skal der ske telefonisk kontakt fra tilbudsgivers medarbejder til
Slagelse Kommunes medarbejder indenfor 24 timer. Personligt mgde/samtale med pdgaelden-
de medarbejder skal tilbydes indenfor 3 hverdage.

3.13 Fakturering

Alle fakturaer skal gebyrfrit fremsendes elektronisk, jf. LBK nr. 798 af 28. juni 2007 om offent-
lige betalinger mv., BK nr. 206 af 11. marts 2011 om elektronisk afregning med offentlige
myndigheder samt BK nr. 354 af 26. marts 2011 om information i og transport af OIOUBL
elektronisk regning til brug for elektronisk afregning med offentlige myndigheder.

Elektroniske fakturaer skal udarbejdes i det feellesoffentlige format OIOUBL og fremsendes via
VANS (Value Added Network Service).
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Leverandgren fremsender samtidig med fakturaen en specificeret oversigt direkte til persona-
lechefen. Af oversigten fremgar medarbejderens navn, hvem der har visiteret ydelsen, antal
samtaler samt hovedoverskrift pa krisedrsagen.

Fakturaer fremsendes til EAN-lokationsnummer: 579 800 738 7167
Der skal fremsendes en manedlig faktura pa pabegyndte sager.

Fakturaer skal indeholde fglgende oplysninger:
e Rekvirent (navn, virksomhed, enhed eller center pd den der har visiteret krisehjaelpen
eller modtager ydelser ift. forebyggelse pa arbejdspladsen)
e Behandlingsopstartdato(er)/opstart dato pa forebyggelsesforlgb
Fakturabelgb
Kontrakthavers CVR-nummer.

Fakturering af tilkgbstimer skal ske til bestillers (virksomhedens) EAN-lokationsnummer.

Udbyder er berettiget til at udskyde betalingen, hvis faktura ikke modtages elektronisk, eller
hvis ovenstaende oplysninger mangler.

3.14 Statistik og rapportering
Kontrakthaver skal manedsvis udarbejde og fremsende statistik.

Statistikken skal opggres pr. haendelse og i anonymiseret form indeholde:

Antal individuelle samtaleforlgb

Krisedrsag i overskriftform

Antal grupper der har modtaget akut krisehjeelp i alt

Rekvirerende enhed/center/virksomhed

e Timeforbrug/Antal medarbejdere/virksomheder, hvor forebyggelse pa arbejdspladsen er
foretaget

Udbyder skal have mulighed for at f& yderligere statistik, s&fremt dette matte vise sig relevant.

Statistik skal fremsendes elektronisk i gaengs laesbart format, gerne MS Excel.

3.15 Korsel
Der ydes ikke betaling for karsel, kilometerpenge, broafgift eller for udarbejdelse af rapporter, listen
er ikke udtemmende. Disse samt gvrige forhold skal indregnes i den tilbudte enhedspriser.

3.16 Persondata

Slagelse Kommune overlader som dataansvarlig alt den praktiske behandling af arbejdsskade-
sager, hvori der indgadr behandling af personoplysninger til leverandgren som dataansvarlig.
Aftalen indebaerer at leverandgren alene handler efter instruks fra Slagelse Kommune.

Leverandgren skal traeffe forngdne tekniske og organisatoriske foranstaltninger, som sikre en
forsvarlig og sikker opbevaring af personoplysninger.

Alle oplysninger om medarbejderens personlige data skal hdndteres af leverandgren efter per-
sondataloven. Er der tale om en arbejdsulykke er det arbejdsgiveres pligt at anmelde ulykken,
mens det ved erhvervssygdomme er laege og tandlaeges pligt at anmelde disse.

Leverandgren skal pa anmodning fra Slagelse Kommune give tilstreekkelige oplysninger sale-
des, at Slagelse Kommune kan pase, at tilstreekkelige organisatoriske og tekniske foranstalt-
ninger er truffet.

12



4. Kontraktoplaeg - Sundhedsordning

Kontrakten skal ikke udfyldes af tilbudsgiver. Kontrakten udfyldes af udbyder i tilfaelde af en
aftaleindgdelse.

Rammekontrakt pd sundhedsordning for medarbejdere i
Slagelse kommune

§ 1 Parterne
Naervaerende rammeaftale er indgaet mellem

Slagelse Kommune
Radhuspladsen 11, 3

4200 Slagelse

(i det fglgende kaldet udbyder)

og

[Firma]

[Adresse]

[Postnr.] [By]

(i det fglgende kaldet kontrakthaver).

§ 2 Kontraktgrundlag
Naervaerende kontrakt er indgdet efter udbudsloven kapital 16.

Kontrakten beskriver udbyders og kontrakthavers forpligtigelser og rettigheder. Kontrakt-
grundlaget bestar i prioriteret reekkefglge af:

A. Rammekontrakt mellem kontrakthaver og udbyder

B. Udbudsmateriale med bilag fra udbyder af

C. Eventuelt uddybende materiale, som er neermere aftalt mellem parterne

D. Spgrgsmal og svar

E. Kontrakthavers tilbud af [dd.mm.3333].

Kontrakthaver forpligter sig ved naervarende kontrakt til at levere de i kontrakten naevnte
ydelser pd de beskrevne vilkar og til de anfarte priser.

§ 3 Kontraktens omfang

Sundhedsordningen gzelder for alle ansatte ved Slagelse Kommune. P38 udbudstidspunktet om-
fatter det ca. 7000 medarbejdere fordelt p& 230 organisatoriske enheder.

Leverancens omfang bestemmes af de ordrer, som udbyder Igbende afgiver.

§ 4 Kontraktperiode

Kontrakten er geeldende 3 ar, fra den 1.4.2021 til 31.3.2024. Kontrakten kan opsiges med 3
maneders skriftligt varsel, jf. dog kontraktens afsnit om misligholdelse.

De fgrste 6 maneder betragtes som en prgveperiode. S&fremt kontrakten forlgber tilfredsstil-

lende vil kontrakten fortsaette, i modsat fald vi kontrakten blive opsagt med 3 maneders skrift-
ligt varsel.
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Udbyder kan forlaeenge kontrakten i op til 1 x 12 maneder. Meddelelse herom skal gives til kon-
trakthaver senest en maned for aftaleudlgb, i modsat fald ophgrer kontrakten uden saerskilt
opsigelse.

Kontrakthaver skal pd8 anmodning feerdigggre igangvaerende opgaver, som er startet for kon-
traktens ophgr.

Kontrakthaver har pligt til, sdvel ved opstart som afslutning af naerveerende kontrakt at sam-
arbejde med en ny leverandgr, som kontrakten overdrages fra eller til, sdledes at overgangen
til ny kontrakthaver sker med mindst mulig gene for udbyder og dennes medarbejdere.

8 5 Bestilling/rekvirering af hjeelp
Det vil som udgangspunkt vaere den enkelte medarbejder, der foretager tidsbestilling til indivi-
duel behandling.
Ved bestilling oplyses:
e Medarbejderens navn og arbejdssted og arbejdsstedets EAN-nummer
e Lederens navn

Holdtreening (treening i grupper) pa arbejdspladserne og rygskole aftales med ansvarlig kon-
taktperson fra Slagelse Kommune.

I forbindelse med forebyggende tiltag aftales naermere, hvordan dette koordineres ndr det
konkrete tilbud kendes.

8 6 Leveringsbetingelser /responstid
Sundhedsordningen skal kunne tilbyde individuelle behandlingstider indenfor 3 hverdage.

§ 7 Treeffetid /tilgeengelighed

Det skal vaere muligt at kontakte tilbudsgiver indenfor normal arbejdstid, sdvel telefonisk som
elektronisk. Ferieperioder skal ogsa deekkes ind

Behandling skal veere muligt i tidsrummet mellem kl. 8-18.

§ 8 Priser
For bestillinger foretaget i henhold til kontrakten galder de i kontrakthavers tilbud af
[dd.mm.3883] angivne priser.

Prisfald, herunder reduktioner i eventuelle lovgivhingsmaessigt fastsatte afgifter knyttet til de
af kontrakten omfattede ydelser, skal uden ophold komme udbyder til gode.

8 9 Prisreqgulering
Priserne skal veere faste i hele kontraktperioden.

Herefter kan de reguleres én gang i forbindelse med en evt. udnyttelse af en aftaleforleengelse, jfr.
8 4, Kontraktperiode. Priserne reguleres i henhold til nettoprisindekset. Udgangspunktet for regu-
leringen er indekset fra januar — december 2023.

Kontrakthaver kan dog til enhver tid kreeve, at lovgivningsmeessigt fastsatte afgifter og afgiftsstig-
ninger, som bliver kendt efter, at kontrakten er indgaet, og som bliver palagt kontrakthaver i forhold
til de af kontrakten omfattede ydelser, tilleegges de aftalte priser.

Prisregulering sker pa kontrakthavers foranledning ved meddelelse af indekstal og den procentvise
regulering, der gnskes foretaget. Safremt prisreguleringen vedrgrer lovgivningsmaessigt fastsatte
afgiftseendringer, skal dokumentation for afgiftseendringerne fremsendes. Prisreguleringer skal
meddeles udbyder senest 30 dage far ikrafttraeden.
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Priseendringers ikrafttreeden er betinget af, at en opdateret prisliste fremsendes pr. e-mail til Sla-
gelse kommune, Indkagbskontoret, 4200 Slagelse pa e-mail: indkob@slagelse.dk — senest 30 dage
fgr aendringens ikrafttreeden.

8§ 10 £ndring af ydelsessammensaetning eller samarbejdspartnere

Safremt aendringer i lovgivningen og/eller myndighedskrav medfgrer, at der skal foretages
korrektioner/aendringer i ydelsernes sammensaetning eller kontrakthavers samarbejdspartnere,
er kontrakthaver pligtig til omgaende at informere udbyder herom samt omgaende at foresla
modsvarende ydelser eller samarbejdspartnere.

§ 11 Fakturering

Alle fakturaer skal gebyrfrit fremsendes elektronisk, jf. LBK nr. 798 af 28. juni 2007 om offent-
lige betalinger mv., BK nr. 206 af 11. marts 2011 om elektronisk afregning med offentlige
myndigheder samt BK nr. 354 af 26. marts 2011 om information i og transport af OIOUBL
elektronisk regning til brug for elektronisk afregning med offentlige myndigheder.

Elektroniske fakturaer skal udarbejdes i det feellesoffentlige format OIOUBL og fremsendes via
VANS (Value Added Network Service).

Faktura sendes manedligt pd udferte behandlinger/holdtreeningstimer og skal sendes til Slagel-
se Kommune EAN 5798007387167.
Faktura skal indeholde:
e Antal individuelle behandlinger
Antal holdtraeningsforlgb gennemfart pa klinikker
Antal holdtraeningsforlgb gennemfgrt pa arbejdspladser
Antal sager og timer for gennemfgrelse af forebyggende aktiviteter
Fakturabelgb
Kontrakthavers CVR-nummer

Udbyder er berettiget til at udskyde betalingen, hvis faktura ikke modtages elektronisk, eller
hvis ovenstaende oplysninger mangler.

§ 12 Betaling
Betalingsbetingelsen er 30 dage fra modtagelse af korrekt elektronisk faktura.

§ 13 Bonus, gebyrer mv.
Omsaetningen som fglge af denne kontrakt ma ikke blive genstand for udbetaling af bonus,
gebyr, rabatandel eller anden form for godtggrelse til tredjemand.

§ 14 Offentlige pabud

Kontrakthaver er forpligtet til at overholde alle direktiver, love, bekendtggrelser, myndigheds-
krav og regler/pdbud geaeldende for en tilbudt ydelse sdvel pd tidspunktet for indgdelse af kon-
trakten som i kontraktperioden.

Sker der i kontraktperioden sendringer i offentlige pabud, der pd vaesentlige omrdder andrer
den udbudte opgave, vil parterne kunne anvende reglerne i § 25 vedr. afggrelse af tvister til at
lgse eventuelle tvivisspgrgsmal.

Overtraedelser af offentlige pabud vil blive betragtet som vaesentlig misligholdelse.
§ 15 Miljg
Kontrakthaver garanterer, at alt hvad der bliver leveret under naerveerende kontrakt opfylder

de til en hver tid geeldende miljgregler, -love, -bekendtggrelser, EU-direktiver mv.

§ 16 Etik og socialt ansvar
Udbyder forudseetter, at kontrakthaver og dennes underleverandgrer overholder internationale
konventioner tiltradt af Danmark og respekterer grundlaeggende menneskerettigheder.
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Manglende overholdelse af bestemmelser i denne klausul betragtes som vaesentlig mislighol-
delse af kontrakten.

§ 17 Kontakt mellem parterne
Parterne udpeger hver iseer de personer, der varetager den daglige kontakt i relation til kon-
trakten.

P& hver af partnernes initiativ foretages en feelles evaluering af samarbejdet mellem kontrakt-
haver og udbyder. Samarbejdet evalueres under alle omstaendigheder efter 6 maneder fra
kontraktens ikrafttraeden.

§ 18 Statistik og rapportering
Manedsvis skal kontrakthaver udarbejde og fremsende statistik.

Statistikken skal indeholde fglgende:
e Antal udfgrte individuelle behandlinger
Antal holdtraeningstimer pa klinikker
Antal holdtraeningstimer pa arbejdspladser
Antal rygskoletimer
Brugere fordelt pa henholdsvis centre og virksomheder
Brugere fordelt pa kategorier af gener (ex. nakke/skulder, ryg, ben etc.)
Brugere fordelt pd &rsagskategorier (ex. tunge Igft, belastende arbejdsstillin-
ger/bevaegelser, EGA/EBA etc.)
e Timeforbrug/Antal medarbejdere/virksomheder, hvor forebyggelse pa arbejdspladsen er
foretaget herunder ogsd ergonomisk gennemgang
e antal aflyste behandlinger som indgar i fakturering

Kvartalsvis gnskes endvidere:
e Brugere fordelt pd henholdsvis centre og virksomheder
e Brugere fordelt pd kategorier af gener (nakke/skulder, ryg, ben etc.)
e Brugere fordelt pd 8rsagskategorier (tunge lgft, belastende arbejdsstillin-
ger/bevaegelser, EGA/EBA etc.)

Udbyder skal have mulighed for at fa yderligere statistik, sdfremt dette matte vise sig relevant
Statistik skal fremsendes elektronisk i gaengs laesbart format, gerne MS Excel.

§ 19 Erstatning og forsikring

Kontrakthaver er ansvarlig efter dansk rets almindelige erstatningsregler for enhver person- og
tingskade, herunder erhvervsansvar samt haendelige skader som matte opstd i forbindelse
med de af kontrakten omfattede ydelser.

Kontrakthaver er forpligtet til at tegne behgrig forsikring til deekning af ansvar for skader pa
personer under udgvelse af hvervet.

Udbyder er berettiget til pa ethvert tidspunkt i kontraktens Igbetid at forlange dokumentation
for, at forsikringen er i kraft.

§ 20 Underleverandgrer og samarbejdspartnere

S&fremt kontrakthaver anvender underleverandgrer til opfyldelsen af kontrakten, garanterer
kontrakthaver for opfyldelsen af kontrakten i samme omfang, som hvis kontrakthaver selv
havde udfgrt leverancen.

§ 21 Opfyldelseshindringer, herunder force majeure

I tilfaelde af force majeure, hertil regnes kun generalstrejke, naturkatastrofer, krig o. lign.,
som forhindrer opfyldelse, bortfalder parternes forpligtelser i det omfang og sd leenge force
majeure er til stede.

Som force majeure regnes ikke vejrlig, strejke og lockout (opremsning er ikke udtgmmende).
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Den af parterne, der gnsker at paberabe sig force majeure skal give den anden part skriftlig
meddelelse herom, sa snart force majeure kendes eller konstateres, medmindre force majeure
i sig selv umuligggr meddelelsen. Meddelelsen skal angive:

o Arsagen til force majeure situationen
e Forventet varighed af force majeure situationen
e Indsats fra kontrakthavers side for at kunne genoptage leveringen.

Er force majeure isoleret til kontrakthavers virksomhed, eller omréder kontrakthaver baerer
risikoen for, kan udbyder kontrahere til anden side, s laenge force majeure er til stede.

§ 22 Misligholdelse
Som misligholdelse betragtes enhver tilsidesaettelse af kontrakthavers forpligtigelser, dvs. en
hvilken som helst mangel, forsinkelse, fejlleverance mv.

Foreligger der misligholdelse, skal kontrakthaver uden ugrundet ophold meddele udbyder dette
samt underrette udbyder om, hvad der vil blive gjort for at afhjaelpe misligholdelsen og for at
undga tilsvarende misligholdelser i fremtiden.

Dersom kontrakthaver gentagne gange ggr sig skyldig i misligholdelse, jf. ovenstaende, be-
tragtes dette som vaesentlig misligholdelse. Desuden betragtes fglgende forhold altid som vee-
sentlig misligholdelse:

Manglende overholdelse af bestemmelserne om bonus, gebyrer mv. (jf. § 13)

Manglende overholdelse af bestemmelserne om etik og socialt ansvar (jf. § 16)

Overtraedelse af offentlige pabud (jf. § 14)

Konkurs, betalingsvanskeligheder, insolvens, betalingsstandsning, likvidation, abning og

forhandling om akkord eller vaesentligt forringede gkonomiske forhold i gvrigt

e Overtreedelse af kontrakthavers loyalitetsforpligtelser, herunder sin tavshedsforpligtelse
(Jf. § 26)

e Overtraedelse af kontraktens bestemmelser om overdragelse af rettigheder, forpligtelser

og fordringer (jf. § 28).

S&fremt boet har ret til at indtraede i kontrakten i medfgr af konkurslovens bestemmelser, skal
boet efter forespgrgsel inden 5 arbejdsdage give skriftlig meddelelse om, hvorvidt boet vil ind-
treede.

§ 23 Misligholdelsesbefgjelser
Udbyder kan stille krav til den made, hvorpa en konstateret misligholdelse skal bringes til op-
her, og de skridt, der skal tages for at undga tilsvarende misligholdelse fremover.

Vaesentlig misligholdelse berettiger udbyder til at ophaeve kontrakten uden varsel.

I gvrigt er kontrakthaver ansvarlig efter dansk rets almindelige regler om misligholdelse, her-
under reglerne om forholdsmaessigt afslag, daekningskagb, erstatningsansvar mv. Det forudseet-
tes, at reglerne herom kan bringes i anvendelse samtidig, sdledes at betaling af erstatning,
daekningskgb, forholdsmaessigt afslag mv. ikke udelukker hinanden.

§ 24 Opsigelse

Slagelse kommune forbeholder sig ret til — uden erstatning eller kompensation af nogen art, at
opsige denne kontrakt med 3 maneders varsel sdfremt byradet ikke lzengere bevilger midler til
Sundhedsordning for medarbejdere i Slagelse kommune.

§ 25 Lovvalg og afgarelse af tvister
Naerveerende kontrakt er undergivet dansk ret.

Alle tvister — herunder ethvert spgrgsmal om forstaelse og fortolkningen af kontrakten, dens
indhold, omfang, ophgr eller opfyldelse - skal s& vidt muligt Igses mellem parterne i mindelig-
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hed. Hvis parterne er enige herom, kan der inddrages en uvildig maegler til Igsning af tvisten.
Udgiften til maegleren afholdes af parterne i faellesskab, medmindre maegleren fastslar, at ar-
sagen til konflikten hovedsageligt kan tillaegges den ene part.

Safremt tvisten ikke kan lgses gennem parternes forhandling eller ved maegling, kan hver part
kraeve tvisten indbragt for domstolene til pAdgmmelse efter dansk lov.

§ 26 Tavshedspligt og offentligggrelse af kontrakten
Naervaerende kontrakt er fortrolig, og kan hverken helt eller delvist offentligggres uden, at par-
terne pa forhand og skriftligt har aftalt, hvad der kan/skal offentligggres.

Ovenstaende bestemmelse gaelder ikke, safremt tredjemand forlanger og far medhold i begae-
ring om aktindsigt i hele/dele af kontrakten i henhold til forvaltningslovens eller offentligheds-
lovens almindelige regler om aktindsigt.

Ved kontraktens indgdelse skal der, sdfremt én af parterne gnsker en offentligggrelse af kon-
trakten, udarbejdes en faelles pressemeddelelse.

Ved eventuelle senere udtalelser til pressen om det af kontrakten omfattede, skal modparten
orienteres om udtalelserne, inden udsendelse foretages.

Kontrakten vil blive gjort tilgeengelig for udbyders medarbejdere.

Kontraktshaveren og dennes ansatte samt eventuelle underleverandgrer og samarbejdspartne-
re er forpligtet til at bevare absolut tavshed over for tredjemand om denne kontrakts indhold
og alle forhold som kommer til kundskab i forbindelse med udfgrelse af kontraktens omfattede
ydelser. Dette gaelder ogsa efter kontraktens udlgb.

Viden om medarbejdernes personlige forhold, cpr.numre, m.m. er fortrolige og ma ikke vide-
rebringes til uvedkommende.

§ 27 Persondata

Slagelse Kommune overlader som dataansvarlig alt den praktiske behandling af arbejdsskade-
sager, hvori der indgdr behandling af personoplysninger til leverandgren, som dataansvarlig.
Aftalen indebaerer at leverandgren alene handler efter instruks fra Slagelse Kommune.

Leverandgren skal traeffe forngdne tekniske og organisatoriske foranstaltninger, som sikre en
forsvarlig og sikker opbevaring af personoplysninger.

Alle oplysninger om medarbejderens personlige data skal handteres af leverandgren efter per-
sondataloven. Er der tale om en arbejdsulykke er det arbejdsgiveres pligt at anmelde ulykken,
mens det ved erhvervssygdomme er laege og tandlaeges pligt at anmelde disse.

Leverandgren skal p& anmodning fra Slagelse Kommune give tilstraekkelige oplysninger sale-
des, at Slagelse Kommune kan pase, at tilstraekkelige organisatoriske og tekniske foranstalt-
ninger er truffet.

§ 28 Overdragelse af rettigheder, forpligtelser og fordringer

Kontrakthavers rettigheder og forpligtigelser i henhold til denne kontrakt kan hverken i fuldt
omfang eller kun delvist overlades til anden/andre leverandgr(er) uden forudgdende skriftlig
aftale med udbyder.

Kontrakthaver kan ikke overdrage, salge eller optage 1an pa grundlag af de krav, som kon-
trakthaver har ifglge kontrakten med tilhgrende bilag.

Overtreedelse af bestemmelser i dette afsnit vil blive betragtet som vaesentlig misligholdelse.

§ 29 Kontrakteendringer
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Naervaerende kontrakt, herunder bilag til kontrakten, kan kun andres ved skriftlig aftale mel-
lem parterne. Indfgrte sendringer, der ikke m& forrykke udbudsgrundlaget vaesentligt, skal
fremga af andringsmeddelelser, underskrevet af begge parter.

Priseendringer i henhold til § 9 betragtes ikke som en kontraktaendring.

§ 30 Underskrift
Neerveaerende kontrakt underskrives i to eksemplarer, hvoraf hver part modtager et eksemplar.

Dato: Dato:
Udbyder Kontrakthaver
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4. Kontraktoplaeg — Psykologisk krisehjaelp

Kontrakten skal ikke udfyldes af tilbudsgiver. Kontrakten udfyldes af udbyder i tilfaelde af en
aftaleindgaelse.

Rammekontrakt pd akut psykologisk krisehjzelp og psykolo-
gisk radgivning i forbindelse med arbejdsrelaterede pro-
blemstillinger

8 1 Parterne
Neaervaerende rammeaftale er indgdet mellem

Slagelse Kommune
Radhuspladsen 11, 3

4200 Slagelse

(i det fglgende kaldet udbyder)

og

[Firma]

[Adresse]

[Postnr.] [By]

(i det fglgende kaldet kontrakthaver).

§ 2 Kontraktgrundlag
Nzervaerende kontrakt er indgdet efter udbudsloven kapital 16.

Kontrakten beskriver udbyders og kontrakthavers forpligtigelser og rettigheder. Kontrakt-
grundlaget bestar i prioriteret raekkefglge af:

A. Rammekontrakt mellem kontrakthaver og udbyder

B. Udbudsmateriale med bilag fra udbyder af [mm.3333]

C. Eventuelt uddybende materiale, som er naermere aftalt mellem parterne

D. Spgrgsmal og svar

E. Kontrakthavers tilbud af [dd.mm.3333].

Kontrakthaver forpligter sig ved nzervaerende kontrakt til at levere de i kontrakten naevnte
ydelser pd de beskrevne vilkar og til de anfarte priser.

§ 3 Kontraktens omfang
Kontrakten omfatter akut psykologisk krisehjaelp og psykologisk rddgivning i forbindelse med
arbejdsrelaterede problemstillinger

Leverancens omfang bestemmes af de ordrer, som udbyder Igbende afgiver.

§ 4 Kontraktperiode

Kontrakten er geeldende fra den 1.4.2021 til 31.3.2024. Kontrakten kan opsiges med 3 mane-
ders skriftligt varsel, jf. dog kontraktens afsnit om misligholdelse.

De fgrste 6 maneder betragtes som en prgveperiode. S&fremt kontrakten forlgber tilfredsstil-

lende vil kontrakten fortsaette, i modsat fald vi kontrakten blive opsagt med 3 maneders skrift-
ligt varsel.
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Udbyder kan forleenge kontrakten i op til 1 x 12 maneder. Meddelelse herom skal gives til kon-
trakthaver senest en maned for aftaleudlgb, i modsat fald ophgrer kontrakten uden saerskilt
opsigelse.

Kontrakthaver skal pa8 anmodning feerdigggre igangvaerende opgaver, som er startet fgr kon-
traktens ophgar.

Kontrakthaver har pligt til, sdvel ved opstart som afslutning af naerveerende kontrakt at sam-
arbejde med en ny leverandgr, som kontrakten overdrages fra eller til, sdledes at overgangen
til ny kontrakthaver sker med mindst mulig gene for udbyder og dennes medarbejdere.

8 5 Bestilling/rekvirering af hjeelp

Det vil som udgangspunkt vaere medarbejderens naermeste leder, der tager kontakt. Dog vil
enkelte kontaktpersoner fra Slagelse Kommune ligeledes kunne rekvirere hjeelp. Herefter kan
der ydes hjeelp til den pdgaeldende medarbejder i op til 6 samtaler. Dertil tilleegges opfalgnin-
gen pa selve arbejdspladsen (trepartssamtale). Ved behov for yderligere psykologisk radgiv-
ning, kan der tilkgbes ekstra timer til en fastsat pris.

Ved bestilling oplyses

Medarbejderens navn, telefonnummer, e-mail og arbejdssted
Lederens navn (den, der har visiteret krisehjaelpen)
Afdeling/virksomhedens navn, adresse, e-mail og telefonnummer
Kort beskrivelse af haendelsen, antal involverede osv.

Relevant personale hos kontrakthaver skal orienteres om kontraktgrundlaget, sdledes at det
sikres, at udbyders institutioner mv. tilbydes ydelser, som omfattet af kontrakten, medmindre
andet er skriftligt aftalt med Slagelse Kommune hos udbyder.

I forbindelse med forebyggende tiltag aftales naermere, hvordan dette koordineres nar det
konkrete tilbud kendes.

8 6 Leveringsbetingelser /responstid

Akut psykologisk krisehjeelp skal kunne ydes pa alle Slagelse Kommunes arbejdspladser inden-
for 5 timer, pa alle tidspunkter af dggnet og alle tidspunkter af aret.

Ved psykologisk rddgivning skal der ske telefonisk kontakt fra tilbudsgivers medarbejder til
Slagelse Kommunes medarbejder indenfor 24 timer. Personligt mgde/samtale med pagaelden-
de medarbejder skal ske indenfor 3 hverdage.

8 7 Treeffetid /tilgaengelighed
Det skal veere muligt at komme i personlig, telefonisk kontakt med krisehjeelpen dggnet rundt.

§ 8 Priser
For bestillinger foretaget i henhold til kontrakten gaelder de i kontrakthavers tilbud af
[dd.mm.3883] angivne priser.

Prisfald, herunder reduktioner i eventuelle lovgivningsmaessigt fastsatte afgifter knyttet til de
af kontrakten omfattede ydelser, skal uden ophold komme udbyder til gode.

8 9 Prisregulering
Priserne skal vaere faste i hele kontraktperioden.

Herefter kan de reguleres én gang i forbindelse med en evt. udnyttelse af en aftaleforleengelse, jfr.

§ 4, Kontraktperiode. Priserne reguleres i henhold til nettoprisindekset. Udgangspunktet for regu-
leringen er indekset fra januar — december 2023.
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Kontrakthaver kan dog til enhver tid kraeve, at lovgivhingsmaessigt fastsatte afgifter og afgifts-
stigninger, som bliver kendt efter, at kontrakten er indgdet, og som bliver palagt kontraktha-
ver i forhold til de af kontrakten omfattede ydelser, tillaegges de aftalte priser.

Prisregulering sker pa kontrakthavers foranledning ved meddelelse af indekstal og den pro-
centvise regulering, der gnskes foretaget. Safremt prisreguleringen vedrgrer lovgivningsmaes-
sigt fastsatte afgiftseendringer, skal dokumentation for afgiftseendringerne fremsendes. Prisre-
guleringer skal meddeles udbyder senest 30 dage fa@r ikrafttraeden.

Priseendringers ikrafttraeden er betinget af, at en opdateret prisliste fremsendes pr. e-mail til
Slagelse kommune, Indkgbskontoret, 4200 Slagelse pa mail: indkob@slagelse.dk - senest 30
dage fgr eendringens ikrafttraaden.

§ 10 A£ndring af ydelsessammensaetning eller samarbejdspartnere

Safremt aendringer i lovgivningen og/eller myndighedskrav medfgrer, at der skal foretages
korrektioner/aendringer i ydelsernes sammensaetning eller kontrakthavers samarbejdspartnere,
er kontrakthaver pligtig til omgaende at informere udbyder herom samt omgaende at foresla
modsvarende ydelser eller samarbejdspartnere.

8 11 Fakturering

Alle fakturaer skal gebyrfrit fremsendes elektronisk, jf. LBK nr. 798 af 28. juni 2007 om offent-
lige betalinger mv., BK nr. 206 af 11. marts 2011 om elektronisk afregning med offentlige
myndigheder samt BK nr. 354 af 26. marts 2011 om information i og transport af OIOUBL
elektronisk regning til brug for elektronisk afregning med offentlige myndigheder.

Elektroniske fakturaer skal udarbejdes i det feellesoffentlige format OIOUBL og fremsendes via
VANS (Value Added Network Service).

Leverandgren fremsender samtidig med fakturaen en specificeret oversigt direkte til persona-
lechefen. Af oversigten fremgar medarbejderens navn, hvem der har visiteret ydelsen, antal
samtaler samt hovedoverskrift pa krisedrsagen.

Fakturaer fremsendes til EAN-lokationsnummer: 579 800 738 7167
Der skal fremsendes en manedlig faktura pa pabegyndte sager.

Fakturaer skal indeholde fglgende oplysninger:
e Rekvirent (navn pd den der har visiteret krisehjaelpen/deltager i forebyggelse pd ar-
bejdspladsen)
¢ Behandlingsopstartsdato/forlgbsopstartsdato
e Fakturabelgb
e Kontrakthavers CVR-nummer.

Fakturering af tilkgbstimer skal ske til bestillers (virksomhedens) EAN-lokationsnummer.
Udbyder er berettiget til at udskyde betalingen, hvis faktura ikke modtages elektronisk, eller
hvis ovenstaende oplysninger mangler.

§ 12 Betaling

Betalingsbetingelsen 30 dage fra modtagelse af korrekt faktura.

§ 13 Bonus, gebyrer mv.

Omsaetningen som fglge af denne kontrakt ma ikke blive genstand for udbetaling af bonus,

gebyr, rabatandel eller anden form for godtggrelse til tredjemand.

§ 14 Offentlige pabud
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Kontrakthaver er forpligtet til at overholde alle direktiver, love, bekendtggrelser, myndigheds-
krav og regler/pdbud geaeldende for en tilbudt ydelse sdvel pa tidspunktet for indgaelse af kon-
trakten som i kontraktperioden.

Sker der i kontraktperioden sendringer i offentlige pabud, der pa veaesentlige omrader aendrer
den udbudte opgave, vil parterne kunne anvende reglerne i § 28 vedr. afggrelse af tvister til at
lgse eventuelle tvivlsspgrgsmal.

Overtraedelser af offentlige pabud vil blive betragtet som vaesentlig misligholdelse.

§ 15 Miljg
Kontrakthaver garanterer, at alt hvad der bliver leveret under naerveaerende kontrakt opfylder
de til en hver tid geeldende miljgregler, -love, -bekendtggrelser, EU-direktiver mv.

8§ 16 Etik og socialt ansvar
Udbyder forudsaetter, at kontrakthaver og dennes underleverandgrer overholder internationale
konventioner tiltrddt af Danmark og respekterer grundlaeggende menneskerettigheder.

Manglende overholdelse af bestemmelser i denne klausul betragtes som vasentlig mislighol-
delse af kontrakten.

§ 17 Kontakt mellem parterne
Parterne udpeger hver isaer de personer, der varetager den daglige kontakt i relation til kon-
trakten.

P& hver af partnernes initiativ foretages en fzelles evaluering af samarbejdet mellem kontrakt-
haver og udbyder. Samarbejdet evalueres under alle omstaendigheder efter 6 maneder fra
kontraktens ikrafttraeden.

§ 18 Statistik og rapportering
Kontrakthaver skal manedsvis udarbejde og fremsende statistik.

Statistikken skal opggres pr. haendelse og i anonymiseret form indeholde:

e Antal individuelle samtaleforlgb
e Krisedrsag i overskriftform
e Antal grupper der har modtaget akut krisehjaelp i alt
e Rekvirerende enhed/center/virksomhed
o Timeforbrug/Antal medarbejdere/virksomheder, hvor forebyggelse pd arbejdspladsen er
foretaget
Udbyder skal have mulighed for at f& yderligere statistik, s&fremt dette matte vise sig relevant.

Statistik skal fremsendes elektronisk i gaengs laesbart format, gerne MS Excel.

8 19 Erstatning og forsikring

Kontrakthaver er ansvarlig efter dansk rets almindelige erstatningsregler for enhver person- og
tingskade, herunder erhvervsansvar samt haendelige skader som matte opsta i forbindelse

med de af kontrakten omfattede ydelser.

Kontrakthaver er forpligtet til at tegne behgrig forsikring til daekning af ansvar for skader pa
personer under udgvelse af hvervet.

Udbyder er berettiget til pa ethvert tidspunkt i kontraktens Igbetid at forlange dokumentation
for, at forsikringen er i kraft.

§ 20 Underleverandgrer og samarbejdspartnere
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Safremt kontrakthaver anvender underleverandgrer til opfyldelsen af kontrakten, garanterer
kontrakthaver for opfyldelsen af kontrakten i samme omfang, som hvis kontrakthaver selv
havde udfgrt leverancen.

§ 21 Opfyldelseshindringer, herunder force majeure

I tilfaelde af force majeure, hertil regnes kun generalstrejke, naturkatastrofer, krig o. lign.,
som forhindrer opfyldelse, bortfalder parternes forpligtelser i det omfang og sa laenge force
majeure er til stede.

Som force majeure regnes ikke vejrlig, strejke og lockout (opremsning er ikke udtgmmende).

Den af parterne, der gnsker at paberabe sig force majeure skal give den anden part skriftlig
meddelelse herom, sa snart force majeure kendes eller konstateres, medmindre force majeure
i sig selv umuligggr meddelelsen. Meddelelsen skal angive:

o Arsagen til force majeure situationen
e Forventet varighed af force majeure situationen
¢ Indsats fra kontrakthavers side for at kunne genoptage leveringen.

Er force majeure isoleret til kontrakthavers virksomhed, eller omrader kontrakthaver bzerer
risikoen for, kan udbyder kontrahere til anden side, sa lsenge force majeure er til stede.

§ 22 Misligholdelse
Som misligholdelse betragtes enhver tilsidesaettelse af kontrakthavers forpligtigelser, dvs. en
hvilken som helst mangel, forsinkelse, fejlleverance mv.

Foreligger der misligholdelse, skal kontrakthaver uden ugrundet ophold meddele udbyder dette
samt underrette udbyder om, hvad der vil blive gjort for at afhjaelpe misligholdelsen og for at
undg3 tilsvarende misligholdelser i fremtiden.

Dersom kontrakthaver gentagne gange ggr sig skyldig i misligholdelse, jf. ovenstaende, be-
tragtes dette som vaesentlig misligholdelse. Desuden betragtes fglgende forhold altid som vee-
sentlig misligholdelse:

Manglende overholdelse af bestemmelserne om bonus, gebyrer mv. (jf. § 13)

Manglende overholdelse af bestemmelserne om etik og socialt ansvar (jf. § 16)

Overtraedelse af offentlige pabud (jf. § 14)

Konkurs, betalingsvanskeligheder, insolvens, betalingsstandsning, likvidation, abning og

forhandling om akkord eller vaesentligt forringede gkonomiske forhold i gvrigt

e Overtraedelse af kontrakthavers loyalitetsforpligtelser, herunder sin tavshedsforpligtelse
(jf. § 26)

e Overtraedelse af kontraktens bestemmelser om overdragelse af rettigheder, forpligtelser

og fordringer (jf. § 28).

Safremt boet har ret til at indtreede i kontrakten i medfer af konkurslovens bestemmelser, skal
boet efter forespgrgsel inden 5 arbejdsdage give skriftlig meddelelse om, hvorvidt boet vil ind-
treede.

§ 23 Misligholdelsesbefgjelser
Udbyder kan stille krav til den made, hvorpd en konstateret misligholdelse skal bringes til op-
hgr, og de skridt, der skal tages for at undga tilsvarende misligholdelse fremover.

Vaesentlig misligholdelse berettiger udbyder til at ophaeve kontrakten uden varsel.
I gvrigt er kontrakthaver ansvarlig efter dansk rets almindelige regler om misligholdelse, her-
under reglerne om forholdsmaessigt afslag, daekningskagb, erstatningsansvar mv. Det forudseaet-

tes, at reglerne herom kan bringes i anvendelse samtidig, sdledes at betaling af erstatning,
daekningskgb, forholdsmaessigt afslag mv. ikke udelukker hinanden.

24



§ 24 Opsigelse

Slagelse kommune forbeholder sig ret til — uden erstatning eller kompensation af nogen art, at
opsige denne kontrakt med 3 maneders varsel safremt byradet ikke laengere bevilger midler til
akut psykologisk krisehjeelp og psykologisk raddgivning i forbindelse med arbejdsrelaterede
problemstillinger

§ 25 Lovvalg og afgerelse af tvister
Neerveerende kontrakt er undergivet dansk ret.

Alle tvister — herunder ethvert spgrgsmal om forstaelse og fortolkningen af kontrakten, dens
indhold, omfang, ophgr eller opfyldelse - skal sa vidt muligt Igses mellem parterne i mindelig-
hed. Hvis parterne er enige herom, kan der inddrages en uvildig maegler til Igsning af tvisten.
Udgiften til maegleren afholdes af parterne i faellesskab, medmindre maegleren fastslar, at ar-
sagen til konflikten hovedsageligt kan tilleegges den ene part.

Safremt tvisten ikke kan lgses gennem parternes forhandling eller ved maegling, kan hver part
kreeve tvisten indbragt for domstolene til padgmmelse efter dansk lov.

§ 26 Tavshedspligt og offentligggrelse af kontrakten
Neerveerende kontrakt er fortrolig, og kan hverken helt eller delvist offentligggres uden, at par-
terne pa forhand og skriftligt har aftalt, hvad der kan/skal offentligggres.

Ovenst3ende bestemmelse gzelder ikke, sdfremt tredjemand forlanger og far medhold i begaee-
ring om aktindsigt i hele/dele af kontrakten i henhold til forvaltningslovens eller offentligheds-
lovens almindelige regler om aktindsigt.

Ved kontraktens indgdelse skal der, safremt én af parterne gnsker en offentligggrelse af kon-
trakten, udarbejdes en fzlles pressemeddelelse.

Ved eventuelle senere udtalelser til pressen om det af kontrakten omfattede, skal modparten
orienteres om udtalelserne, inden udsendelse foretages.

Kontrakten vil blive gjort tilgeengelig for udbyders medarbejdere.

Kontraktshaveren og dennes ansatte samt eventuelle underleverandgrer og samarbejdspartne-
re er forpligtet til at bevare absolut tavshed over for tredjemand om denne kontrakts indhold
og alle forhold som kommer til kundskab i forbindelse med udfagrelse af kontraktens omfattede
ydelser. Dette gzelder ogsa efter kontraktens udlgb.

Viden om medarbejdernes personlige forhold, cpr.numre, m.m. er fortrolige og ma ikke vide-
rebringes til uvedkommende.

§ 27 Persondata

Slagelse Kommune overlader som dataansvarlig alt den praktiske behandling af arbejdsskade-
sager, hvori der indgar behandling af personoplysninger til leverandgren, som dataansvarlig.
Aftalen indebaerer at leverandgren alene handler efter instruks fra Slagelse Kommune.

Leverandgren skal traeffe forngdne tekniske og organisatoriske foranstaltninger, som sikre en
forsvarlig og sikker opbevaring af personoplysninger.

Alle oplysninger om medarbejderens personlige data skal handteres af leverandgren efter per-
sondataloven. Er der tale om en arbejdsulykke er det arbejdsgiveres pligt at anmelde ulykken,
mens det ved erhvervssygdomme er laege og tandlaeges pligt at anmelde disse.

Leverandgren skal pa anmodning fra Slagelse Kommune give tilstraekkelige oplysninger sale-

des, at Slagelse Kommune kan pase, at tilstreekkelige organisatoriske og tekniske foranstalt-
ninger er truffet.
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§ 28 Overdragelse af rettigheder, forpligtelser og fordringer

Kontrakthavers rettigheder og forpligtigelser i henhold til denne kontrakt kan hverken i fuldt
omfang eller kun delvist overlades til anden/andre leverandgr(er) uden forudgdende skriftlig
aftale med udbyder.

Kontrakthaver kan ikke overdrage, szelge eller optage 1&n pa grundlag af de krav, som kon-
trakthaver har ifglge kontrakten med tilhgrende bilag.

Overtraedelse af bestemmelser i dette afsnit vil blive betragtet som vaesentlig misligholdelse.
§ 29 Kontrakteendringer

Naervaerende kontrakt, herunder bilag til kontrakten, kan kun andres ved skriftlig aftale mel-
lem parterne. Indfgrte sendringer, der ikke ma forrykke udbudsgrundlaget vaesentligt, skal
fremgd af andringsmeddelelser, underskrevet af begge parter.

Priseendringer i henhold til § 9 betragtes ikke som en kontraktaendring.

§ 30 Underskrift

Neaervaerende kontrakt underskrives i to eksemplarer, hvoraf hver part modtager et eksemplar.

Dato: Dato:
Udbyder Kontrakthaver
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Bilag 1 — Tilbudsliste - Sundhedsordning
SKAL UDFYLDES OG MEDSENDES

(Belgb oplyses i kroner ex. moms)

Individuel behandling/traening (pr. ¥ time)

Fysioterapi Kr.

Akupunktur Kr.

Massage Kr.

Kiropraktik incl. R@gtenbilleder Kr.

| alt Kr.

Holdtraening i klinikken Kr.

Holdtraening péa arbejdspladsen Kr.
Kr.

lalt Kr.

Alle belgb er inkl. konfrontation, forberedel-

se og eventuelt karetid, pr. % time

Pris for online traening ¥z time (tilkkgbsmu-

lighed) Kr.

Pris (pr. ¥ time) for forebyggelse pa ar-

bejdspladsen (tilkgbsmulighed) Kr.
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Bilag 2 - Tilbudsliste Krisehjzelp
SKAL UDFYLDES OG MEDSENDES
(Belgb oplyses i kroner ex. moms)

Enhedspris pa 6 samtaler
(Trepartssamtalen skal veaere inkluderet i pri- KR.
sen, selvom den eventuelt vil vaere ud over
de 6 samtaler.)
Tilkgbstimepris for yderligere samtaler, ud-
over ovennavnte 6 samtaler KR.
Timepris for forebyggelse pa arbejdspladsen
KR.
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Bilag 3 - Tro og love erkleaering om ubetalt, forfalden geeld til det offentlige

TRO OG LOVE ERKLARING

Erklaering pa tro og love om ubetalt, forfalden gaeld til det offentlige og om opfyldelse af Ud-
budslovens § 135, stk. 1, 3 og 4.

Tilbudsgiver skal afgiven en erkleering om at

1. tilbudsgiver ikke er dgmt for nogen af de i udbudslovens § 135, stk. 1 naevnte forhold.
2. tilbudsgiver ikke har ubetalt, forfalden geeld til det offentlige p& DKK 100.000 eller der-
over, jf. udbudslovens § 135, stk. 3 med mindre at de i udbudslovens § 135, stk. 4

naevnte forhold ggr sig geeldende.

Geeld til det offentlige
Ved geeld til det offentlige forstas skatter, afgifter samt bidrag til sociale sikringsordninger i henhold til lovgiv-
ningen i Danmark eller det land, hvor tilbudsgiver er etableret.

Undertegnede virksomhed bekreaefter med nedenstaende erklaering pa tro og love, at virksomheden ikke har
ubetalt, forfalden geeld til det offentlige pa tilbudstidspunktet pd DKK 100.000 eller derover.

Undertegnede virksomhed giver hermed samtykke til, at Ordregiver kan kontrollere ovennaevnte oplysninger
ved henvendelse til de naevnte relevante inkassomyndigheder eksempelvis det kommunale inkassokontor og
Skat.

Udelukkelsesgrunde

Fra deltagelse i procedure for tilbudsindhentning/ annonceringen pa naervaerende opgave udelukkes enhver
ansgger eller tilbudsgiver, mod hvem der er afsagt en endelig dom, som den ordregivende myndighed har
kendskab til, af en eller flere af fglgende grunde:

a) deltagelse i en kriminel organisation som defineret i artikel i udbudslovens § 135, stk.
1, nr. 1.

b) bestikkelse som defineret i udbudslovens § 135, stk. 1, nr. 2.

c) svig som omhandlet udbudslovens § 135, stk. 1, nr. 3.

d) terrorhandlinger eller strafbare handlinger i forbindelse med terroraktivitet, jf. udbuds-
lovens § 135, stk. 1, nr. 4.

e) hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme som defineret i udbudslovens §
135, stk. 1, nr. 5.

f) overtreedelse af straffelovens § 262 a eller, for sa vidt angdende en dom fra et andet
land angdende bgrnearbejde og andre former for menneskehandel som defineret i ud-
budslovens § 135, stk. 1, nr. 6.

Fra deltagelse i procedure for tilbudsindhentning/ annonceringen pa naerveerende opgave udelukkes enhver
gkonomisk aktar:

a) hvis bo er under konkurs, likvidation, skifte eller tvangsakkord uden for konkurs, som
har indstillet sin erhvervsvirksomhed eller befinder sig i en lignende situation i henhold
til en tilsvarende procedure, der er fastsat i national lovgivning

b) hvis bo er begaeret taget under konkursbehandling eller behandling med henblik pa li-
kvidation, skifte eller tvangsakkord uden for konkurs eller enhver tilsvarende behand-
ling, der er fastsat i national lovgivning.

c)
Konkurrenceforvridning
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Fra deltagelse i procedure for tilbudsindhentning/ annonceringen pa nzervaerende opgave udelukkes enhver
gkonomisk aktar:

a) der har indgdet aftaler som direkte eller indirekte har til formal at begraense konkurren-
cen i henhold til § 6 i lovbekendtggrelse nr. 700 af 18/06/2013 (konkurrenceloven).

Erkleering og underskrift
Undertegnede virksomhed erklaerer herved pa tro og love ikke at have geeld til det offentlige i overensstem-
melse med ovenstdende samt ikke at veere omfattet af ovennaevnte udelukkelsesgrunde.

Undertegnede erklaerer desuden, at der ikke er indgaet konkurrence forvridende aftaler i henhold til § 6 i
konkurrenceloven.

Virksomhedens navn og adresse Dato og underskrift
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Bilag 4 - Oplysninger vedr. beskyttelse p3d arbejdspladsen og

om arbejdsforhold i gvrigt

Adresse, kontaktpersoner og internetadresse for den relevante statslige
tjeneste, hvor der kan indhentes oplysninger om skatter

Officielt navn: Skat, Hovedcentret

Adresse: @stbanegade 123

By: Kgbenhavn @ Postnummer: 2100 | Land: Danmark
Kontaktperson(er): Telefon: + 45 72 22 18 18

Att.:

E-mail: skat@skat.dk Fax: + 4572221919

Internetadresse (URL): www.skat.dk

Adresse, kontaktpersoner og internetadresse for den relevante statslige
tjeneste, hvor der kan indhentes oplysninger om miljgbeskyttelse

Officielt navn: Miljgstyrelsen

Adresse: Strandgade 29

By: Kgbenhavn K Postnummer: 1401 | Land: Danmark
Kontaktperson(er): Telefon: + 45 72 54 40 00

Att.:

E-mail: mst@mst.dk Fax: + 45 33 32 22 28

Internetadresse (URL): www.mst.dk

Adresse, kontaktpersoner og internetadresse for den relevante statslige
tjeneste, hvor der kan indhentes oplysninger om sikkerhed pa arbejdspladsen
og arbejdsvilkar

Officielt navn: Arbejdstilsynet

Adresse: Landskronagade 33

By: Kgbenhavn @ Postnummer: 2100 | Land: Danmark
Kontaktperson(er): Telefon: + 4570 12 12 88

Att.:

E-mail: at@at.dk Fax: + 457012 12 89

Internetadresse (URL): www.at.dk

Virksomhedens navn:

Adresse:

CVR.nr:

Det tilkendegives hermed, at er der taget hensyn til de gaeldende forpligtelser vedrgrende be-

skyttelse pa arbejdspladsen og om arbejdsforhold i gvrigt.

Dato: Virksomhedens/Ledelsens underskrift:
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Bilag 5 — Aktindsigt

| dette bilag bedes tilbudsgiver angive safremt tilbuddet indeholder oplysninger, som bgr undtages
ved en eventuel anmodning om aktindsigt i tilbuddet samt angive en uddybende begrundelse her-
for.

Bilaget afleveres sammen med tilbuddet. Safremt bilaget ikke er vedlagt tilbuddet, kan ordregiver
udlevere tilbuddet uden undtagelser ved anmodning om aktindsigt.

Undtages: Begrundelse:

Bemaerk, at det i sidste ende er ordregivers vurdering, hvad der udleveres i en aktindsigt.
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Bilag 6 — Tidsplan

Annoncering pa Udbud.dk og hjemmeside i uge 49

Frist for modtagelse af uddybende spgrgsmal den 4.1.2021, kl. 12.00

Frist for besvarelse af indkomne spgrgsmal den 18.1.2021

Frist for modtagelse af tilbud den 29.1.2021, kl. 12.00

Forventet beslutning om leverandgrvalg uge 6 2021

1.

Vurderingen af de indkomne tilbud vil ske efter folgende procedure:

Udvealgelseskriterier: I farste omfang foretages en vurdering af den enkelte til-
budsgivers generelle egnethed til at varetage den udbudte opgave. Formdlet her-
med er at sikre, at konkurrencen om den udbudte opgave kommer til at foregd mel-
lem tilbudsgivere, der er egnede til at varetage opgaven. Egnethedsvurderingen vil
ske p&§ baggrund af de efterspurgte oplysninger i udbudsmaterialets afsnit 2.12 Ud-
veelgelseskriterier.

Mindstekrav: I anden omgang foretages en vurdering af tilbudenes konditionsmeaes-
sighed, herunder eventuelle forbehold, i forhold til overholdelse af de opstillede
mindstekrav. S8fremt mindstekravene ikke er opfyldt, anses tilbudet for ikke-
konditionsmaessigt og vil ikke indg8 i den videre tilbudsvurdering.

Tildeling af kontrakten: I tredje omgang foretages en konkret vurdering af de ind-
komne tilbud og p8 baggrund heraf besluttes det, hvilke(n) tilbudsgiver(e) der skal
have tildelt rammeaftalen. Tildelingen vil ske p§ baggrund af det angivne tildelings-
kriterium i udbudsmaterialets afsnit 2.13 Tildelingskriterium.

N&r afgorelse foreligger, vil alle tilbudsgivere blive skriftligt underrettet om tildelingsbe-
slutningen jf. udbudslovens kapitel 14.

Aftalens ikrafttraeden, den 1.4.2021
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