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[Leverander]

Dato for annoncering pa Udbud.dk: 15. september 2020
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FORTEGNELSE OVER ANVENDTE DEFINITIONER

Almindelige Bestemmelser

Arbejdsdag

Bilag

Galdende Lovgivning

Kontrakt

Kontraktperioden

Leverancen(-erne) (inkl. resultater)

Leverandgren

Leveringsfrister

Ministeriet

Part

Parterne

Projektet

Projektspecifikke Bestemmelser

Kunden

Kundens Kontaktperson

Underleverandor

Underliggende Materiale til Leverancen

Vederlaget

betyder bestemmelserne i denne Kontrakts del 2.

betyder en hverdag fra mandag til fredag, bortset fra de i Danmark fast-
lagte officielle helligdage samt juleaftensdag, nytarsaftensdag og grund-
lovsdag, der matte falde pa en hverdag.

betyder alle bilag, der fremgar af bilagsfortegnelsen ovenfor.

betyder de til enhver tid geeldende love og bekendtgarelser m.v. i Dan-
mark samt retskraftig international ret og EU-ret, der matte veere geel-
dende for forhold, der er omfattet af denne Kontrakt.

betyder denne kontrakt inkl. bilag med alle senere aendringer og tilleeg.

har den betydning, der er fastlagt i Projektspecifikke Bestemmelser pkt.
2.1.

betyder de ydelser, som Leverandgren skal levere i henhold til Kontrak-
ten.

er den Part, jf. Projektspecifikke Bestemmelser, pkt. (1).

har den betydning, der er fastlagt i Projektspecifikke Bestemmelser pkt.
3.1 jf. den konkret udarbejdede kravspecifikation, jf. Bilag 1.

betyder Miljg- og F@gdevareministeriet med underliggende institutioner,
herunder Kunden.

betyder Kunden eller Leverandaren.

betyder Kunden og Leverandgren.

det i kravspecifikationen beskrevne projekt, jf. Bilag 1.
betyder bestemmelserne i denne Kontrakts del 1.

har den betydning, der er fastsat i Projektspecifikke Bestemmelser pkt.

).

har den betydning, der er fastsat i Projektspecifikke Bestemmelser pkt.
4.1.

betyder en juridisk eller fysisk person, som for Leverandgren udfarer en
del af Leverandgrens forpligtelser i forhold til den faglige Igsning af Pro-
jektet i henhold til denne Kontrakt.

betyder funktionalitet eller indhold af Leverancen, der er integreret i og
ngdvendig for, at Leverancen kan anvendes af Kunden i en helhed.

har den betydning, der er fastsat i Projektspecifikke Bestemmelser pkt.
51.
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Del 1 - PROJEKTSPECIFIKKE BESTEMMELSER

Faelgende Kontrakt er indgaet mellem Parterne:

(1)

(2)

Miljg- og Fedevareministeriet, Koncern HR (Personaleadministrationen), Storegade 2, 6440 Augustenborg, CVR-nr.:
12854358 ("Kunden”), og

<Indseet Leverandgren>, < Indszet adresse >, <Indseet postnr. og by>, CVR-nr.: <Indsaet CVR-nr.> ("Leverandgren”).

PARTERNE HAR VEDTAGET FOLGENDE:

1.2

1.3

1.4

2.2

KONTRAKTENS FORMAL OG OMFANG

Projektets formal er udferelse af krisehjeelp til Miljg- og Fedevareministeriets ansatte i form af en ordning, der skal
omfatte problemafdaekkende psykologisk radgivning til medarbejdere, der er i en arbejdsmaessig eller privat situation,
der belaster deres arbejdssituation i negativ retning.

Kontrakten er indgaet efter gennemfgrt annoncering i henhold til udbudslovens afsnit Ill (indkgb af sociale tjeneste-
ydelser.).

Leverancens indhold, omfang og tidsplan m.v. fremgar af den udarbejdede Kravspecifikation, jf. Bilag 1 og/eller af
Leverandgrens tilbud, jf. Bilag 2.

Idet Leverandgrens udfgrelse af opgaver under Kontrakten indebaerer behandling af personhenfarbare oplysninger,
skal Parternes rettigheder og forpligtelser i forbindelse med behandlingen af sddanne personhenfarbare oplysninger
angives i den af Parterne indgadede databehandleraftale, der vedhaeftes Kontrakten som bilag 3.

KONTRAKTPERIODE

Kontraktperioden er 3 ar og lgber fra den 1. januar 2021 til 31. december 2023 ("Kontraktperioden”). Medmindre
Parterne skriftligt aftaler eendringer, jf. Aimindelige Bestemmelser pkt. 19, ophgrer Kontrakten uden yderligere varsel
ved Kontraktperiodens ophgr.

Kunden kan med skriftligt varsel pa 3 maneder forla&enge Kontrakten. Kontrakten kan forlaenges 1 gang med en peri-
ode pa 12 maneder. Forleengelse af Kontrakten sker pa ueendrede betingelser.

LEVERINGSFRISTER

Leverandgren er forpligtet til at levere Leverancen, der fremgar af Kravspecifikationen, jf. Bilag 1 og Leveranderens
tilbud, jf. Bilag 2, og denne skal overholde de aftalte leveringsfrister. ("Leveringsfrister”).

PROJEKTSTYRING

Kunden og Leverandaren skal hver isaer udpege en kontaktperson for Projektet.

Kontaktperson for Kunden er Henrik Klitgaard Jensen, Koncern HR (Personaleadministrationen), Miljg- og F@deva-
reministeriets departement ("Kundens Kontaktperson”).

Kontaktperson for Leverandgren er <Indsaet navn> ("Leverandgrens Kontaktperson”).
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5.2

53

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

7.2

7.3

7.4

VEDERLAG OG PRISREGULERING

Vederlaget opgares som enhedspris pr. basispakke (op til 8 timer). Ved tillaegsydelse opggres pris pr. time. Kunden
betaler for Leverandgrens arbejde til Projektets Igsning i henhold til Leverandgrens angivne priser og/eller timebudget
og timetakster for de udfgrende medarbejdere, jf. Bilag 2.

Vederlaget daekker alle omkostninger i forbindelse med Projektets udfarelse.

Vederlaget kan arligt indeksreguleres af Leverandgren efter udviklingen i Nettoprisindekset, der udgives af Danmarks
Statistik, hvis Kontraktperioden er over 12 maneder. Ved en Kontraktperiode under 12 maneder indeksreguleres
Vederlaget ikke. Reguleringen tager udgangspunkt i Nettoprisindekset pa datoen (maned/ar) for Kontraktens indga-
else. Vederlaget kan farste gang reguleres pr. 1. januar 2022.

BETALINGSBETINGELSER OG FAKTURERING

Betaling sker pa baggrund af Leverandgrens fremsendte fakturaer til Kunden. Leverandgren skal fremsende faktu-
raer kvartalsvis (1. januar, 1. april, 1. juli og 1. oktober) og forudsaetter, at Leverandgren har leveret i overensstem-
melse med Kontrakten.

Leverandgren skal levere en elektronisk faktura (ekskl. moms) til Kunden. Leverandgren skal fakturere hver institution
separat ud fra det konkrete brug af krisehjselpsordningen. Fakturaen skal indeholde oplysninger om EAN-nr. og In-
stitution, Kundens kontaktperson, information om faktureringsperiode, samt tydelig angivelse af ydelse, pris per
ydelse, samt maengde. Der gnskes 2 separate fakturaer per gang. En faktura for de private forlgb og en faktura for
arbejdsgiverrelaterede forlab.

Fakturering skal ske i henhold til de enhver tid gaeldende regler om elektronisk afregning med offentlige myndigheder.
Safremt Leverandgren palsegger moms pa Vederlaget, skal dette fremga af fakturaen.

Safremt Leverandaren skal fakturere Kunden et belab i et bestemt kalenderar, skal fakturaen, hvori belgbet afkreeves,
med mindre andet aftales mellem Parterne, veere Kunden i haende senest 5. december det pageeldende kalenderar.

Vederlaget forfalder til betaling 30 kalenderdage efter modtagelse af faktura i overensstemmelse med kravene i Pro-
jektspecifikke Bestemmelser pkt. 6.2.

Safremt en faktura ikke er i overensstemmelse med kravene i Projektspecifikke Bestemmelser pkt. 6.1 og 6.2, forbe-
holder Kunden sig ret til at tilbageholde betaling heraf, indtil en faktura, der opfylder kravene er modtaget.

Ved forsinket betaling er Leverandgren berettiget til at beregne renter i henhold til geeldende ret.

OPSIGELSE AF KONTRAKTEN

Kunden kan opsige Kontrakten med 3 maneders skriftligt varsel. Kontrakten er uopsigelig for Leverandgren.

Safremt Klagenaevnet for Udbud eller en domstol erklaerer Kontrakten for uden virkning eller annullerer en tildelings-
beslutning og pabyder Kunden at bringe Kontrakten til ophar inden for en af Klagenaevnet for Udbud eller en domstol
fastsat frist, er Kunden berettiget til at opsige Kontrakten helt eller delvist med et varsel i overensstemmelse med
Klagenaevnet for Udbud eller domstolens pabud. Kontrakten opharer ved opsigelse saledes helt/delvist, som fastsat
i pabuddet, med virkning fra pabuddets virkningstidspunkt.

Hvis der i det pabud, som udstedes, er indeholdt yderligere betingelser eller krav, er Kunden berettiget til at viderefare
disse betingelser eller krav i opsigelsen over for Leverandgren under forudsaetning af, at dette er sagligt begrundet,
og Leverandgren skal i sa fald efterleve disse.

Safremt Kunden opsiger Kontrakten i henhold til Projektspecifikke Bestemmelser pkt. 7.1 eller 7.2, har Leverandgren
krav pa vederlag for arbejde udfert op til tidspunktet for opsigelsens ikrafttraeden. Leverandgren har ikke krav pa
godtgarelse af mistet fortjeneste ved Kontraktens opsigelse eller for projekter med relation til den opsagte Kontrakt
eller andet indirekte tab.

Ved Kontraktens ophar skal Leveranderen pa Kundens anmodning uden ungdigt ophold aflevere Leverancen eller
dele heraf, der er udfert frem til opharstidspunktet.
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KVALITETSSIKRING

Leverandgren skal sikre kvaliteten af Leverancen i forbindelse med Kontrakten i henhold til Kundens opgavebeskri-
velse i Kravspecifikationen, jf. Bilag 1. Safremt Kunden i Kravspecifikationen ikke har beskrevet procedurer for kvali-
tetssikring, skal Leverandgrens egne procedurer for kvalitetssikring falges.

AFVIGELSER FRA "ALMINDELIGE BESTEMMELSER”

Der er ingen afvigelser fra "Almindelige Bestemmelser”.

Del 2 - ALMINDELIGE BESTEMMELSER

1.2

2.2

23

24

2.5

2.6

2.7

2.8

FORBEHOLD FOR BEVILLINGSZANDRINGER/FINANSLOVSANDRINGER

Safremt Ministeriet ikke opnar fuldsteendig finanslovsbevilling for Projektet eller kun opnar delvis finanslovsbevilling
for felgende finansar, eller safremt Ministeriet ikke kan opna sikkerhed for opnéelse af helt eller delvis finanslovsbe-
villing for Projektet inden starten af finansaret, kan Kunden opsige Kontrakten uden varsel.

Leverandgren har i denne situation krav pa vederlag for arbejde udfert op til tidspunktet for opsigelsens ikrafttreeden.
Leverandgren har ikke krav pa godtgerelse af mistet fortjeneste for det opsagte Projekt eller for projekter med relation
til det opsagte Projekt eller andet indirekte tab.

KRAV TIL LEVERANDGREN SAMT SAMARBEJDE

Leverandgren skal, i det omfang Vederlaget afregnes efter medgaet tid af navngivhe medarbejdere, stille de i Leve-
randgrens tilbud, jf. Bilag 2, anferte medarbejdere til radighed for udfgrelsen af Projektet.

Leverandgren er forpligtet til i hele Kontraktperioden, inklusive eventuelle forlaengelser, frem til levering af Leverancen
at opretholde den til udfarelsen af neervaerende Projekt fornadne kapacitet og viden, herunder i form af kvalificerede
medarbejdere.

Leverandgren skal af hensyn til kontinuiteten og kvaliteten i arbejdet sage at undgad udskiftning af de tilknyttede
medarbejdere under udferelsen af Projektet.

Kunden kan, safremt der foreligger en saglig grund, kreeve at Leverandgren skal udskifte en medarbejder.

Hvis Kunden kreever det, eller Leverandgren i gvrigt er ngdsaget til at udskifte medarbejdere eller aendre rolleforde-
lingen, méa dette ikke have indvirkning pa Leveranderens lgsning af Projektet, og udskiftning af medarbejdere ma
ikke medfare yderligere omkostninger eller forsinkelse for Kunden. Medfgrer udskiftning af medarbejdere eller zendret
rollefordeling meromkostninger for gennemfarelsen af Projektet, afholdes disse alene af Leverandgren.

Hvis det pa grund af medarbejderens opsigelse af stillingen, eller andre forhold relateret til medarbejderens person-
lige forhold, er ngdvendigt for Leverandgren at udskifte en medarbejder som navngivet i Leverandgrens tilbud, jf.
Bilag 2, skal Leverandgren tilbyde Kunden medarbejdere med mindst tilsvarende kvalifikationer og erfaring som den
tidligere medarbejder.

Det forudseettes, at Parterne udviser samarbejdsvillighed og indgar i et fleksibelt og smidigt samarbejde med hinan-
den, ligesom det forudsaettes, at Parterne indgar i en kontinuerlig dialog om kvalitet og kvalitetsudvikling pa Projektet
séledes, at Projektet lgses bedst muligt under iagttagelse af principper for armsleengde og transparens saledes, at
Leverandgrens faglige radgivning og uafhaengighed ikke kan betvivles.

Safremt der opstar problemer med Projektet af gkonomisk, faglig eller tidsmaessig art, skal den bergrte Part hurtigst
muligt efter problemets opstaen informere den anden Part om dette og fremkomme med en skriftlig indstilling om
lgsningen heraf.
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32

33

4.2

4.3

6.2

6.3

6.4

6.5

ARBEJDSKLAUSUL

Leverandgren skal sikre, at ansatte beskaeftiget i Danmark hos Leveranderen og dennes eventuelle underleveran-
darer, som medvirker til at opfylde Kontrakten, er sikret Ian (herunder sezerlige ydelser), arbejdstid og andre arbejds-
vilkar, som ikke er mindre gunstige end dem, der geelder for arbejde af samme art i henhold til en kollektiv overens-
komst indgaet af de inden for det pagaeldende faglige omrade mest repraesentative arbejdsmarkedsparter i Danmark,
og som geelder pa hele det danske omrade, jf. cirkuleere nr. 9471 af 30. juni 2014 om arbejdsklausuler i offentlige
kontrakter.

Safremt Leverandgren har anmeldelsespligt til RUT-registret, skal Leverandgren senest samtidig med, at arbejdet
pabegyndes, sende dokumentation for anmeldelsen til Kunden.

Leverandgren skal sikre, at ansatte hos Leverandgren og eventuelle underleverandgrer er orienteret om de geel-
dende arbejdsvilkar.

Leverandgren har bevisbyrden for, at bestemmelserne i arbejdsklausulen er overholdt, og Kunden kan til enhver tid
kreeve at modtage relevant dokumentation herfor. Dokumentation skal vaere Kunden i heende senest 5 arbejdsdage
efter at Kundens pakrav er afsendt.

Ved veesentlig overtraedelse eller gentagne overtreedelser af arbejdsklausulen vil det veere at anse som veesentlig
misligholdelse, som berettiger Kunden til at haeve Kontrakten.

Ved Leverandgrens overtraedelse af arbejdsklausulen kan Kunden endvidere tilbageholde vederlag med henblik pa
at tilgodese berettigede krav op til niveauet i arbejdsklausulen til Leverandgrens eller dennes underleverandgrers
ansatte.

ERSTATNINGSANSVAR/ANSVARSBEGRANSNING

Parterne er erstatningsansvarlige efter dansk rets almindelige regler. Bestar Leverandgren af et konsortium, haefter
den enkelte deltager i konsortiet solidarisk over for Kunden.

Parterne kan ikke kreeve erstatning for indirekte tab, herunder driftstab, avancetab, eller fglgeskader.

Hver Parts samlede erstatningsansvar i henhold til denne Kontrakt kan maksimalt udgare et belgb svarende til 2
gange Vederlaget inklusiv vederlag for eventuelle optioner og forlaengelser. Dog praeciseres det, at enhver begraens-
ning i Parternes erstatningsansvar bortfalder ved ansvarspadragende handlinger eller undladelser, der kan tilregnes
Parten som groft uagtsomme eller forsaetlige.

MISLIGHOLDELSE

Safremt en Part misligholder sine forpligtelser i henhold til denne Kontrakt, er den anden Part berettiget til at gore
misligholdelsen gaeldende i henhold til Kontraktens bestemmelser. Hvor Kontraktens bestemmelser ikke deekker mis-
ligholdelsesforholdet, geelder dansk rets almindelige regler.

FORSINKELSE

Overskrider Leverandgren en Leveringsfrist for Leverancer foreligger der forsinkelse.

Safremt der foreligger forsinkelse, eller safremt Leverandgren ma forudse, at der er risiko for forsinkelse, skal Kun-
dens Kontaktperson uden ungdigt ophold underrettes herom, om baggrunden herfor samt om den forventede tids-
maessige varighed af faerdiggerelsen af Projektet.

Leverandgren skal ved risiko for forsinkelse tilbyde at allokere yderligere ressourcer til Projektet for at undga eller
overvinde forsinkelsen, selv om dette matte ligge ud over rammerne i Leverandgrens tilbud, jf. Bilag 2. Saddan opnor-
mering sker for Leverandgrens egen regning, medmindre Leverandgren kan godtgare, at forsinkelsen ikke skyldes
Leverandgrens forhold.

Ved overskridelse af en Leveringsfrist, skal Leverandgren betale dagbod for hver Arbejdsdag, forsinkelsen varer. Er
en Leveringsfrist for Leverancen overskredet, skal Kunden skriftligt fremsaette krav om betaling af dagbod inden 30
Arbejdsdage efter Leveringsfristen. Fremsaettes kravet ikke som anfgrt, er Kunden afskaret fra at kraeve dagbod.

Boden udger 0,5 % pr. pabegyndt Arbejdsdag af Vederlaget inklusiv vederlag for eventuelle optioner og forleengelser.
Dagbodbelgbet for forsinkelse kan dog ikke overstige 10 % af Vederlaget inklusiv vederlag for eventuelle optioner og
forlaengelser.
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6.6

6.7

7.2

7.3

8.2

8.3

9.2

9.3

94

9.5

10
10.1

Kunden er berettiget til at modregne boden i Vederlaget ved betaling af farstkommende faktura.

Bodbestemmelsen geelder ikke, hvis forsinkelsen skyldes Kundens forhold, eller hvis Kunden kraever aendringer i
Projektet, der medfarer en udskydelse af tidsplanen. Bodbestemmelsen gaelder desuden ikke, hvis forsinkelsen skyl-
des, at offentlige myndigheder ikke meddeler godkendelser, beslutninger eller svar eller praesterer materiale eller
ydelser inden for de aftalte tidsfrister, medmindre dette skyldes Leverandgrens for sene inddragelse af myndigheder
i henhold til Leveringsfrist, jf. Kravspecifikationen i Bilag 1, eller manglende opfelgning pa myndighedens leverance.

Nar forsinkelsen skyldes Kundens eller andre offentlige myndigheders forhold, indgas der mellem Parterne en skriftlig
aftale om en ny tidsplan. Herefter geelder bodbestemmelsen ved overskridelse af de nye Leveringsfrister.

MANGLER

Der foreligger en mangel ved Leverancen, hvis denne ikke opfylder de krav, som fremgar af denne Kontrakt, eller
safremt Leverancen i gvrigt ikke er, som Kunden med rette kunne forvente.

| tilfaelde af en mangel skal Leverandaren treeffe alle de ngdvendige foranstaltninger til at afhjaelpe manglen hurtigst
muligt.

Safremt Leverandaren ikke afhjaelper manglen hurtigst muligt, og efter omsteendighederne inden for en af Parterne
aftalt passende kort frist, er Kunden herefter berettiget til og kan frit vaelge enten:

. at lade den mangelfulde Leverance udfere af tredjepart for Leverandgrens regning inden for Vederlaget

. at forlange et forholdsmaessigt afslag i Vederlaget, eller

3 at kraeve erstatning.

OPHAVELSE

Safremt en Part i vaesentlig grad eller gentagne gange har misligholdt sine forpligtelser i henhold til denne Kontrakt
uden, at der isoleret set foreligger veesentligt misligholdelse, kan den anden Part skriftligt ophaeve denne Kontrakt og
gare misligholdelsen geeldende jf. Aimindelige Bestemmelser pkt. 5.1.

| tilfeelde af Kundens ophaevelse af Kontrakten skal Leverandgren tilbagebetale det allerede modtagne vederlag med
fradrag for vederlag for de ydelser, som er godkendt af Kunden, og med fradrag i det omfang Kunden beslutter helt
eller delvist at overtage det indtil da udfgrte arbejde med henblik pa opgavens faerdiggerelse, eventuelt med bistand
fra tredjemand.

Ved Kontraktens ophar skal Leveranderen pa Kundens anmodning uden ungdigt ophold aflevere Leverancen eller
dele heraf, der er udfert frem til opharstidspunktet.

UNDERLEVERANDQGRER

Leverandgren kan ikke uden Kundens forudgaende skriftige samtykke overlade Kontraktens opfyldelse eller dele
heraf til Underleverandgrer.

Ved Leverandgrens brug af Underleverandgr haefter Leverandgren for Underleverandgrens forhold pa samme made
som for sine egne forhold.

Leverandgren kan ikke uden Kundens skriftige samtykke udskifte en Underleverandgr. Kunden kan ikke neegte et
sadant samtykke uden rimelig grund.

Leverandgrens udskiftning af en Underleverander, ma ikke medfgre omkostninger for Kunden eller forsinkelser af
Projektet, med mindre udskiftningen tilregnes Kunden eller er begrundet i Kundens forhold.

Underleverandgren kan ikke i medfgr af denne Kontrakt rejse nogen former for krav over for Kunden, hverken beta-
lingskrav eller erstatningskrav.

HABILITET

Leverandgren indestar for, at ingen af de til Projektet allokerede medarbejdere, herunder Underleverandgrers med-
arbejdere, efter Leverandgrens bedste overbevisning er inhabile eller har interessekonflikt i forhold til at skulle udfgre
Kontrakten for Kunden. Er Leverandgren et konsortium, geelder samme regler for konsortiedeltagerne.

Side 9 af 13



11
11.1

11.2

12
12.1

12.2

12.3
12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

MYNDIGHEDSKRAV HERUNDER DATABEHANDLING

Leverandgren og Kunden er forpligtet til at overholde den til enhver tid Gaeldende Lovgivning, internationale, euro-
paeiske og/eller nationale standarder og kutymer.

Nar Leverandgrens udfgrelse af opgaver under Kontrakten indebaerer behandling af personhenfgrbare oplysninger,
er Leverandgren til enhver tid forpligtet til at sikre, at denne samt dennes evt. underdatabehandlere overholder data-
beskyttelsesforordningen, jf. Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2016/679 af 27. april 2016, samt data-
beskyttelsesloven, jf. lov nr. 502 af 23. maj 2018.

RETTIGHEDER EFTER OPHAVSRETSLOVEN

Ophavsretten til Leverancen og resultater tilhgrer den Part, der har frembragt disse i henhold til ophavsretsloven.

Safremt Kunden i Kravspecifikationen, jf. Bilag 1, betinger sig, at Leverancen skal veere underlagt open source pa
nzermere angivne vilkar, fraviges Almindelige Bestemmelser pkt. 12.3-12.12.

Kunden erhverver en royalty-fri, ikke-eksklusiv og uigenkaldelig brugsret til Leverancen.

Kundens brugsret er ubegraenset mht. tid, sted og antal og omfatter eksemplarfremstilling og tilgeengeliggerelse for

og af

i.  de ansatte i Ministeriet med underliggende institutioner,

ii. fysiske ogjuridiske personer, der arbejder for eller samarbejder med Ministeriet, eller Ministeriet som myndighed
har forpligtelser overfor, herunder leverandgrer, nationale institutioner, EU’s institutioner samt andre internatio-
nale institutioner.

iii. fysiske og juridiske personer, der ikke er omfattet af pkt. i og ii ovenfor, fx borgere og virksomheder i Danmark,
i EU eller internationalt, herunder i forbindelse med videregivelse af Leverancen ved evt. konkurrenceudsaettelse
eller opgavevaretagelse m.v.

Ved eksemplarfremstilling i pkt. i-iii ovenfor forstas fx — men ikke udtemmende — kopiering i papirformat samt uploa-
ding til og downloading fra internettet.

Ved tilgaengeliggarelse i pkt. i-iii ovenfor forstas fx — men ikke udtemmende — spredning af fysiske kopier, praesenta-
tion for fysisk tilstedevaerende modtagere, udsendelse i radio og tv samt tilradighedsstillelse pa internettet.

Kunden og tredjemand, jf. AImindelige Bestemmelser pkt. 12.4 i-iii, har desuden royalty-fri, ikke-eksklusiv og uigen-
kaldelig brugsret til Underliggende Materiale, der er inkorporeret i Leverancen, fx i form af data, koder, beskrivelser
og dokumentation, i det omfang det er ngdvendigt for at kunne udnytte den oven for beskrevne brugsret til Leveran-
cen.

Kundens anvendelse af Leverancen og Underliggende Materiale i henhold til Aimindelige Bestemmelser pkt. 12.4 i-
iii skal altid ske med behgrig kildehenvisning.

Kunden og tredjemand, jf. Almindelige Bestemmelser pkt. 12.4 i-iii, har bl.a. i forbindelse med eksemplarfremstilling
og tilgeengeliggarelse i forhold til skriftlige leverancer (rapporter o.l.) ret til at formidle disse og i den forbindelse
forkorte, opdele og oversaette Leverancen i Kundens eller i Ministeriets navn. For sa vidt angar andre leverancer, der
udvikles under denne Kontrakt, herunder eksempelvis software og modeller, kan Kunden og tredjemand i konkrete
tilfeelde foretage funktionelle og andre aendringer.

Safremt Leverancen pa nogen made bearbejdes af Kunden efter Almindelige Bestemmelser pkt. 12.7, skal dette
fremga, og enhver anvendelse skal ske med respekt for ophavsmanden. Leverandaren er ikke ansvarlig for nogen
form for aendring foretaget af Kunden eller tredjemand.

Hvis tredjepart har rettigheder til (en del af) Leverancen, garanterer Leverandgren, at disse rettigheder er tilstreekke-
ligt klareret, saledes at Kunden kan udnytte sine brugsrettigheder i overensstemmelse med denne Kontrakt. Safremt
det ikke er muligt at foretage den fulde klarering i forhold til materialet, skal Leverandaren oplyse Kunden herom.
Leverandgren skal desuden oplyse Kunden om, hvilke brugsrettigheder der sa geelder i forhold til det pagaeldende
materiale, hvorefter Kunden tager stilling til, hvorvidt materialet alligevel skal benyttes. | tilfeelde, hvor Kunden stiller
eget eller tredjemands materiale til radighed for Leveranderen, garanterer Kunden, at materialet er tilstraekkeligt kla-
reret. Parterne skal gensidigt holde den anden Part skadeslas i henhold til dansk rets almindelige regler for krav, der
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matte opsta som felge af, at tredjeparts rettigheder ikke er tilstraekkeligt klareret, safremt en Part har undladt at oplyse
den anden Part herom.

12.10 Leverandgren skal, nar Kunden forlanger det eller senest ved Kontraktens opher, vederlagsfrit udlevere kopi af Le-

verancen samt Underliggende Materiale, hvis sidstneevnte udger en integreret del af den aftalte Leverance og Kun-
den har de licenser, der skal til for at abne Leverancen i et saedvanligt format, som Kunden umiddelbart kan anvende,
eller i et format som fremgar af Kravspecifikationen, jf. Bilag 1.

12.11 safremt Kunden og/eller tredjemand stiller materiale, herunder data, koder, beskrivelser og dokumentation, til radig-

13
13.1

13.2

13.3

14
14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

15
15.1

15.2

hed for Leverandgren i forbindelse med Kontraktens opfyldelse, bevarer Kunden og/eller tredjemand alle rettigheder
til sddant materiale. Materialet skal ved Kontraktens opher tilbageleveres til Kunden af Leverandaren.

FORSIKRING

Leverandgren skal i hele Kontraktperioden og et ar efter Kontraktens ophgr opretholde en professionel erhvervsan-
svarsforsikring til deekning af krav svarende til 2 gange Vederlaget, dog minimum 1.000.000 DKK. Leverandgren skal
til opfyldelse af dette krav tegne en ansvarsforsikring i anerkendt forsikringsselskab til deekning af enhver skade, som
Leverandgren matte have ansvaret for som et led i udfgrelsen af arbejdet, og hvis relevant, herunder produktansvar.

Kunden kan til enhver tid kraeve, at Leverandgren fremsender dokumentation for opfyldelse af forsikringskrav.

Hvis Leverandgren er en offentlig institution er denne selvforsikret jf. CIR nr. 9783 af 9. december 2005.

FORCE MAJEURE

Ingen Part skal i henhold til denne Kontrakt anses for ansvarlig over for den anden Part for sa vidt ansvaret skyldes
forhold, der ligger uden for Partens kontrol, og som Parten ikke ved denne Kontrakts underskrift burde have taget i
betragtning og ej heller burde have undgaet eller overvundet. Forhold hos Leverandgren, som denne ved et szed-
vanligt og rimeligt beredskab kan undga, er ikke at betragte som force majeure, herunder i forhold til interne strejker
og sygdom.

Force majeure kan hgjest gores geeldende med det antal Arbejdsdage, som force majeure situationen varer.

Safremt en Leveringsfrist i henhold til Kravspecifikationen, jf. Bilag 1 for Leverandgren udskydes pa grund af force
majeure, udskydes de betalinger, der knytter sig hertil, tilsvarende.

Force majeure kan kun paberabes, safremt den pageeldende Part har givet skriftlig meddelelse herom til den anden
Part senest 10 Arbejdsdage efter, at force majeure er indtradt.

Uanset hvad der i gvrigt fremgar af denne Kontrakt, kan en Part skriftligt ophaeve denne Kontrakt uden varsel, safremt
hindringen eller forsinkelsen som fglge af force majeure situationen vil vare eller varer laengere end 2 maneder.
Leverandgren har i givet fald krav pa Vederlag for ydelser erlagt, inden force majeure indtradte.

TAVSHEDSPLIGT OG AKTINDSIGT

Kunden er underlagt de forvaltningsretlige regler, herunder forvaltningslovens § 27, om tavshedspligt. Leverandgren
skal iagttage en tilsvarende tavshedspligt om forhold vedrgrende denne Kontrakt, jf. straffelovens § 152 a. Parterne
radfgrer sig skriftligt med hinanden ved tvivisspgrgsmal om, hvorvidt en oplysning er omfattet af reglerne om tavs-
hedspligt. P4 denne made sikres et fuldt oplyst grundlag. Kontrakten indebaerer ikke en tavshedspligt, der er mere
vidtgaende end de forvaltningsretslige principper.

Kunden er underlagt miljgoplysningsloven og offentlighedsloven, der fastlsegger reglerne for offentlighedens adgang
til aktindsigt i oplysninger, der indgar i Parternes samarbejde i henhold til denne Kontrakt. Kunden skal ved evt.
tvivisspgrgsmal radfere sig med Leverandaren om, hvorvidt Leverandgren gnsker at afgive en udtalelse om en mod-
taget aktindsigts anmodning. Der fastsaettes en tidsfrist, sa kravene til sagsbehandlingstiden i miljgoplysningsloven
og offentlighedsloven kan overholdes. Anmodninger om udtalelser besvares hurtigst muligt. Udtalelsen er ikke bin-
dende for Kunden. Kunden treeffer afggrelse ud fra en selvstaendig vurdering. Hvis Leverandgren er en offentlig
myndighed, skal denne tilsvarende radfere sig med Kunden i tilfaelde af aktindsigt.
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OFFENTLIGGQRELSE

Med de begreensninger, der falger af de forvaltningsretlige regler om tavshedspligt, jf. punkt 15, kan Parterne hver
iseer offentliggere Leverancen eller resultater heraf, nar denne er afleveret til Kunden. Forud for offentliggerelse ori-
enterer Leverandgren Kunden herom.

Parterne kan aftale at udseette offentligggrelsen i op til 7 arbejdsdage efter Leverancens aflevering til Kunden. Aftalen
indgas som udgangspunkt i forbindelse med kontraktindgaelsen, men kan ogsa indgas eller aendres senere i takt
med Leverancens udarbejdelse, sa der f.eks. kan tages hgjde for evt. forsinkelser.

OVERDRAGELSE

Kunden har til enhver tid ret til at overdrage sine rettigheder og forpligtelser efter denne Kontrakt til en anden offentlig
institution eller en institution, der ejes af det offentlige eller i det vaesentlige drives for offentlige midler.

Leverandgren kan ikke uden Kundens forudgaende skriftlige samtykke overdrage sine rettigheder og forpligtelser
ifalge denne Kontrakt helt eller delvist til tredjemand. Er Leverandgren et konsortium, kan konsortiemedlemmer ikke
overdrage sine rettigheder og forpligtelser, udga eller udskiftes uden skriftlig samtykke fra Kunden.

LOVVALG/TVISTER/VARNETING

Kontrakten er undergivet dansk ret. Safremt Leverandgren har sit forretningssted uden for Danmark, skal der ved
lzsarekab, der er omfattet af Kontrakten, ses bort fra De Forenede Nationers Konvention om aftaler om internationale
kab (CISG).

Safremt der opstar en tvist mellem Parterne i forbindelse med neerveerende Kontrakt, skal Parterne med en positiv,
samarbejdende og ansvarlig holdning s@ge at indlede forhandlinger med henblik pa at lgse tvisten.

Hvis forhandlingerne i henhold til Almindelige Bestemmelser pkt. 18.2 ikke kan lgse tvisten, eller forhandlingerne
afsluttes, uden at tvisten er bilagt, skal tvisten s@ges bilagt ved mediation i overensstemmelse med de etiske regler
for Danske Mediatoradvokater.

Hvis mediation afsluttes, uden af tvisten er bilagt, skal tvisten endeligt afggres ved domstolene.
Veerneting er aftalt til Kebenhavn og bade i forhold til mediation og domstole er processproget dansk.

Tvister mellem konsortiemedlemmer eller mellem Leverandgren og dennes eventuelle Underleverandgrer er denne
Kontrakt uvedkommende.

ANDRINGER

Hver Part kan inden for de udbudsretlige rammer fremseette forslag om aendring af Projektets indhold fx udvidelser
eller indskraenkninger af Leverancen. Zndringer i Projektets indhold ma dog ikke stride imod Projektets formal.

Ethvert forslag til &endring af Projektet behandles og godkendes af Parterne i feellesskab. Godkendte sendringer, der
pavirker tidsplan og Vederlaget, skal bekreeftes af Parterne ved et skriftligt tilleeg til Kontrakten. Zndringsforslag
bortfalder i tilfeelde af uenighed.

Ved forleengelse vil den oprindelige Kontraktperiode, jf. Projektspecifikke Bestemmelser pkt. 2.1, blive udvidet med
forleengelsens varighed.

OVRIGE BESTEMMELSER
Fortolkning

Safremt der i Kontraktperioden opstar tvivi om Kontraktens omfang, forudsaetninger, formal eller gennemfarelse, er
savel Leverandgren som Kunden forpligtet til gjeblikkeligt skriftligt at orientere den anden Part herom.

| tilfeelde af eventuel uoverensstemmelse skal felgende indbyrdes rangorden anvendes ved fortolkning:
- Projektspecifikke Bestemmelser.

- AiImindelige Bestemmelser.
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20.3

204

20.5

20.6

- Alle senere endringer og tilfgjelser til denne Kontrakt med Bilag.
- Bilag 1, Kravspecifikation samt evt. rettelsesblade, spgrgsmal/svar i udbudsprocessen

- Alle mgdereferater ligeledes underskrevet eller pa anden made skriftligt godkendt af Parterne fra mgder afholdt
efter indgaelsen af denne Kontrakt.

- Leverandgrens tilbud, jf. Bilag 2.

Hvis Parterne har indgaet en databehandleraftale, har databehandleraftalen i tilfeelde af eventuelle uoverensstem-
melser forrang i forhold til eventuelle tilsvarende bestemmelser i Kontrakten og dens bilag.

Delvis ugyldighed

Safremt en eller flere af Kontraktens bestemmelser méatte blive erkleeret helt eller delvist ugyldige, skal Parterne i sa
fald bestreebe sig pa hurtigst muligt at fastseette en gyldig bestemmelse til erstatning af den helt eller delvist ugyldige
bestemmelse under hensyntagen til, at Parterne sa vidt muligt stilles saledes, at intentionerne med Kontrakten og
senere gndringer hertil opfyldes.

Safremt Klagenaevnet for Udbud annullerer Kontrakten eller erklaerer denne uden virkning, er der enighed Parterne
imellem om, at Projektspecifikke Bestemmelser pkt. 7 udger en selvsteendig aftale og saledes ferer til Kontraktens
ophar.

Reqistrering og arkivering

Ved Kontraktens underskrift giver Leverandgren samtykke til, at Kunden kan videregive ikke-fortrolige eventuelle
personhenfarbare oplysninger til tredjepart i forbindelse med registrering og arkivering af Kontrakten.

UNDERSKRIFTER
Pa vegne af Leverandgren: Pa vegne af Kunden:
[Indseet sted og dato] [Indseet sted og dato]
[Indseet navn] [Indseet navn]
[Indseet stilling] [Indseet stilling]
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