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Vejledning til Advis systemet

KMD Care

Om kommunikation i KMD Care

Advis delen i KMD Care bruges til at sende eller modtage beskeder omkring en borger. En form for
mail-system, som tager udgangspunkt i den enkelte borger. En Advis kan altsa kun omhandle besked
om én enkelt borger.

Man kan ogsa sige, at Advis delen er den rapport, man giver om den enkelte borger vagterne (Til-
h@rsforhold) imellem eller faggrupperne (Funktion) imellem.

OBS! | KMD Care finder du Advis systemet under menuen "Kommunikation”

ﬁ Hommunikation —I—I— [m| 5‘
Oversiot |Oprat| Eane opretieds | B
iterier
cprnr. [ - M [ Opret. af | Funitioner [ ansvar - dag i’
Overstrit | Dato [07-01-2010 | - [15-11-2010 | Fav borgers [~ [ Ansvar - aften
Fritekst smg Ubehandiet [ Kun ulssste [ Utseg auta. [ F ;ns.vardr nat
asis - dag
Besked type [tingen) | Type |(Ingen) | I Privat, P.obel Hipl Service
Omrads (Ingen) | Gruppe/afd [(ngen) =1 |
22533 advis(er), 22533 synlige, 16 sekunder
I_I_bgr.lidsg. muig fra_Type Advisfunktion ICFR—nr. ﬁaun Beh. _Beh. af (nawn] heh. tidsp. buerskriﬂ ;I
= 1 4-11-201010:31 14-11-2010 Sygeplejerske-dag AMHE  Merete Hej Andersen 15-11-2010 0829 Se handleplan kateter pleje
= 14-01-201010:30 14-11-2010 Assistert-day CPR-nr. sletist  Mavn slettet 00-00-0000 00:00 Ang ble og kit
(=] 14112010 10:30 14-11-2010 Hiselper-dag 00-00-0000 00:00 Ang ble og skift
I e e N S N 20030360 e ca it
=] 1 4-11-201010:25 14-11-2010 Syoeplejcrske-tag AMHE  Merete Hej Andersen 15-11-2010 08:29 Smertet | ho. ben
== 1 4-11-2010 10:25 14-11-2010 Mat indle: 00-00-0000 00:00 Smerter | ha, ben
= [E]r+-11-201010:25 14-11-2010 Assistert-aften CRR-r. slettet  Navn slettet 00-00-0000 0000 Smerter | b, ben
14-11-201010:12 14-11-2010 Afsenct Eclifact Aszsistert-cag 00-00-0000 00:00 Bestiling
14-11-201010:12 14-11-2010 Afsenct Eclifact Hizlper-tag 00-00-0000 00:00 Bestiling
14-11-201010:12 14-11-2010 Afsenct Edifact Azsistert-aften 00-00-0000 00:00 Bestiling
14-11-201010:12 14-11-2010 Afsenct Edifact Sygepleierske-tagy 00-00-0000 00:00 Bestiling
14-11-201010:12 14-11-2010 Afsendt Edifact Sygeplejerske-aften 00-00-0000 00:00 Bestiling
14-11-201010:12 14-11-2010 Afsenct Edifact Hjzelper-aften 00-00-0000 00:00 Bestiling
= 14412010 10:07 14-11-2010 Mat inde: 00-00-0000 00:00 Obs. medicin

B

Der er 3 forskellige former for Advis.

[=7 1. Oprettet Advis - Gule kuverter
Skal oprettes af en bruger, som besked til et Tilhgrsforhold eller en Funktion f.eks. Visitator,
daglig leder, sygeplejerske osv.

|EBD 2. Edifact - BI3 kuverter
Automatisk besked fra sygehus, laege eller apotek, om at en borger er indlagt/udskrevet, har
faet stillet en diagnose e.a.

M 3. Automatisk Advis - Rgde kuverter

Udsendes “automatisk af systemet”, som en besked vedrgrende en borger:
e ved a&ndring af civilstand til "Dgd".
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m Vejledning til Advis systemet
KMD Care

Veerd at vide om Tilhgrsforhold

En borger vil altid hgre til pa en bestemt afdeling (inde) eller i en bestemt gruppe (ude). Dette kaldes
for Tilhgrsforholdet. En borger kan godt have flere Tilhgrsforhold.

Eksempel:
En borger bor i Bagsveerd Distrikt. Han far hjemmehjaelp hele dggnet.

Om dagen far han hjaelp af gruppen “Vest”. Om aftenen far han hjeelp af gruppen ”Vest Af-
ten”. Om natten far han hjzlp af gruppen “Nat”.

Det vil sige, at han har 3 forskellige Tilhgrsforhold i modul hjemmehjzelp

Samme borger far ogsa traening. Sa i treeningsmodulet er hans tilhgrsforhold "Bakkegarden”.
Det vil sige, at han har et helt andet Tilhgrsforhold i modul traening.

De Advis’er, der sendes pa denne borger kan sgges frem pa alle 4 Tilhgrsforhold.

Personale har ogsa Tilhgrsforhold, som er lig med den gruppe/afdeling de er ansat pa. Alle medar-
bejdere som deler et tilhgrsforhold med en borger, vil kunne se Advis der matte blive oprettet pa
denne borger.

Vaerd at vide om Funktioner

En borger vil altid vaere visiteret til nogle ydelser, som skal planlaegges og udfgres. Det er forskellige
personaler, som visiterer, planlaegger og udfgrer.

Personalet har altsa ogsa nogle Funktioner som f.eks. Visitator, daglig leder, sygeplejerske, terapeut,
sosuhjaelper osv.

OBS! Skal man sende eller modtage Advis/rapport om en borger, geelder det derfor:
e Man sender advis til en Funktion
e Man leeser advis for Tilhgrsforhold ( egen gruppe/afd. ) og Funktion ( egen funktion )

Din adgang til at sende og se Advis

Advissystemet styres af adgange, dvs. dine rettigheder til Funktioner og Grupper/afd. Adgange
styrer ikke, nar man vil sende advis. Adgange styrer kun, nar man vil se advis.

Adgang til at sende advis

Et personale ma frit oprette og sende advis til alle Funktioner og alle Grupper/afd. , uafhangig af
hvilke funktioner hun selv har og hvilke grupper hun selv har adgang til.

Du tildeles adgang til en eller flere funktioner. Du kan i gvrigt tildeles adgang til en eller flere
Grupper/afd. i forbindelse med én Funktioner. Nogle personale oprettes med en Funktioner og
adgang til alle Grupper/afd., f.eks. "Sagsbeh. ergo”, som arbejder med borgere i hele kommunen.

Pa den made kan Advis’erne styres frem til rette modtager og alligevel begraenses, sa alle ikke mod-
tager alt. Det er med til at lette hverdagen, sa man kan bruge tid til at laese Advis der vedkommer én.
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m Vejledning til Advis systemet
KMD Care

Sadan bruger du Advis oversigten

Advis oversigten er din “indbakke” med nye Advis’er, som er kommet pa “dine” borgere inden for de
sidste 14 dage. De Advis’er som du kan se, er begraenset til kun at omhandle de borgere, der har et
Tilhgrsforhold som Matcher dit Tilhgrsforhold. Derudover skal det vaere sendt til din Funktion.

OBS! Du kan dog ogsa se Advis’er pa andre borgere, hvis afsenderen specielt har markeret, at din
Funktion og Tilhgrsforhold ogsa skal have Advis’et.
Fremsgg Advis

| menuen veelger du: Kommunikation = Oversigt eller trykker pa ikonet
i KMD CARE 12.4.6 - AAG TEST Gladsaxe Kommune

Filer  Rediger  Moduler Rapporter Systemadm. Windue  Hijzelp

: R B2 M @ Opret crieshites || B | ow = [

Valg Kommunikation og derefter Oversigt. Oversigten kommer nu frem.

5 KMD CARE 12.4.6 - AAG TEST Gladsaxe Kommune - [Kommunikation]

=1ol x|
..él Filer Rediger  Moduler  Hommunikation Rapporter  Systemacdm. Sincue  Hisslp

_&] X
R A2 B XeI 4L BEBI IS EEH B
Owersigt | Cpret | Egne opretteds | EI
gekriterier
Cpr-nr.l - Mavn h(l\enten finces ikke) Opret afl Funktioner |_ Adm . af nedkald ﬂ
Overskritt | Dato [02-05-2013 ] - [21-05-2013 =] Favhergers [ |7 ADMNSTRATI
Fritekst smg | Ukehandlet l_ Kun ul=ste l_ Uddzmg auto l_ l_ Aftenkaordingtor - hj.hj-+ ass
l_ Aftenvact - Sydepleje
Besked type [(inger) =l Type [(ngen) =1 [ Btaing Tresring
Omréide [(Inger)) | Gruppetatd [(ngen) - ;I
_l_OEr.tidsE. mdig fra_[Type Advisfunktion k:PR—nr. lavn Afsendt
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Vejledning til Advis systemet
KMD Care

For at udsgge de Advis’er, som du matte have adgang til og har brug for at leese, skal du udsgge nye
Advis’er. Dette ggres ved at trykke pa ”Manden” i gverste venstre hjgrne. ¥

KMD CARE 12.4.6 - AAG TEST Gladsaxe Kommune - [Kommunikation] ] 3
_—l=| Filer  Rediger  Moduler Kommunikation  Rapponer  Systemadm. “Windue  Hjselp ;Iil_x
(i RA -2 EROVE|tREY S EE ~BR

Cversigt |Opret | Eune opretteds | QI

Seagekriterier

cprnr. | - hann (Klienten findes ikke) Opret. af | Funitioner [T~ Adm. af nedkald il
Crverskrift | Dato [02-05-2013 %] - [21-05.2013 | Favborgere [ | [ ADMNISTRATIY
Fritekst smg | Ubehandiet [ Kunulseste [ Udseg auto. [ I7 Attenkoordinator - hj:'hj +ass
[ Aftenvagt - Syoepleie
Besked type [(ingen) =] Type Jngen) = [ Betaling Treening
Omréde |(Ingen) ;I Gruppelafd |(Ingen) LI ;I

27 advis(er), 27 synlige, 2 sekunder

_I_OErtidsE mdigfra Type Advisfunktion tPR—nr avn Afsendt =

Borgaard, Edith Anna Ruth

0o:00 |1

= 19-08-2008 00:00 19-08-2008 WISITATOR 2210410336 Heibern, Marie 00-00-000
=7 15-02-2008 00:00 15-02-2003 Midlerticio plads 120145-0671  Uhlig, Poul Erik 00-00-000
= 31-01-2008 0000 31-01-2003 Midlertidiy plads 100423-0705  Reichel, Lis Grethe 00-00-000
= 24-01-2008 00:00 24-01-2008 Midlertici plads 1312270925 Henriksen, Inaric 00-00-000
= 20-01-2008 00:00 20-01-2008 ADMMETRATIY 020415-1128  Jenzen, Erna Minna Johanne 00-00-000
=7 0:5-11-2007 00:00 05-11-2007 WISITATOR 0401161627 Hiorth, Erik Cito 00-00-000
=7 05-11-2007 00:00 05-11-2007 WISITATOR 2304320624 Jensen, Birthe 00-00-000
= 0:3-11-2007 00:00 0:3-11-2007 WISITATOR 2403221751 Espersen, Jens Ulrik Berg 00-00-000

Oversigten vise nu alle de Advis’er, du har adgang til. Det vil sige, alle de Adviser hvor bade funktio-
ner og grupper matcher den eller de funktioner/grupper, som du har adgang til.

OBS! Det er kun alle ulaeste adviser der vises. Som udgangspunkt er feltet “Kun ulaeste” nemlig
markeret. Fjernes fluebenet, fremkommer ogsa de laste adviser. (Laeste Advis’er er abnede
it}
kuverter [=1, ulzeste er lukkede [=11).

OBS! Vaer opmaerksom pa, at Advis’er som udgangs punkt, kun har en aktiv periode pa 14 dage.
Derefter vises de ikke laengere i oversigten.

OBS! Er borgerens CPR-nr. og Navn markeret med Rgd tekst, er borgeren dgd.
Dette vises ikke pa ovenstaende oversigt, da CPR-nr. og Navn er slettet af hensyn til Person-
dataloven.
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Vejledning til Advis systemet
KMD Care

Sadan begranser mangden af Advis’er i oversigten

Oversigten kan godt virke uoverskuelig og indeholde mange Gruppe

Advis’er. Du har derfor mulighed for, at filtrere i oversigten, sa

der ikke vises sa mange Advis’er ad gangen. e

1.48fd E
Dette gg@res ved, at filtrere pa Gruppe eller Omrade. Klik pa et

”listepilen” Xl til hgjre for felterne og veelg gnsket Gruppe TAMC st

1afd D

eller Omrade. 1Afd D st
° o 1&flastningsafd Yaerebro
Du kan ogsa begraense pa Dato eller Besked type. 1Dagoerter Vesrehro
1Plejecerter “aerehro
P 1&dm.
Du har ogsa mulighed for, at sgge pa Fritekst og Overskrift ved P 1 Centralien
at indtaste det ord du sgger, i det aktuelle felt. R—

P 1Service Afd.
Bakkeogirden - Ude

1 Reng Bagsv. 1

1 Reng Bagsy. 2

1. zyvgepl.

1 zyvgepl2

OBS! Sgger du pa Gruppe behgver du ikke seette Omrade. Systemet ved hvilket omrade gruppen
hgrer til

Det kan veere, at du er sat op til at have mere end én Funktion. | s fald har du ogsa mulighed for, at
begraense visningen i oversigten yderligere.

Valg den gnskede Funktion til hgjre i oversigten, og udsgg pa "Manden”. ¥

Ovversigh |Opr8‘f | Egne oprettede | Va&lg funktion for at begrnse antallet af Advis'er
Sagekriterier

Cprnr.| - Mavn fKlienten findes ikke) Opret. af | Funidioner | [ administrativ ﬂ
Overskrit | Data [15-11-2010 x] - [15-11-2010 ] Fav borgere [ [™ Atten - e o
Fritekst sag | Ukehandlet [ Kun ulssste [ Udseg auto. [ I Atterrvagt - Hihisl/bss.
[T attenvact - Sygeplsie
Besked type I(ingen] ;I Type |(Ingenj Ll |_ Dag - Inde
omrade [(Ingen) x| Gruppesatd [N =l

OBS! | oversigten kan du sortere pa de enkelte kolonner. Det ggr du ved, at klikke pa kolonneover-
skriften. Der kan sorteres stigende eller faldende.
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Vejledning til Advis systemet
KMD Care

Sadan laeser du Advis

°

Nar du har fremsggt dine Advis’er, markerer du den Advis du vil laese. Tryk pa “Enter” eller dobbelt-
klik og vinduet Vis Advis dbnes.

3 KMD CARE 12.4.6 - AAG TEST Gladsaxe Kommune - [Kommunikation] ol
<=| Filer Rediger Moduler Kommunikstion — Rapporter  Systemadm.  Vindue  Hizelp ===l
IRA | M M KRGS EREYZIEEE B

Owersiot |0pret I Egne opretteds | EI

5 kriterier
cprnr. | - Mavn (Klienten findes ikke) Opret. af | Funktioner [T adm. af nedkald il
Owerskritt | Dato [02-05-2013 ¥ - [21-052013 | Fav borgere [ [~ ADMINISTRATY
Fritekst smg | Ubehandlet I_ Kun ulseste I_ Udlzmy auta. I_ I_ Aftenkoardinator - hJ:'hj'J' as3
I_ Aftenvact - Sygepleje
Besked type [(ingen) =l Type: [tngen) El [ Betaling Traening
omréde [(ingen) | Gruppe’afd [(Ingen) -l |
27 adviz(er), 27 synlige, 2 sekunder
Opr.tidsp. loyidig fra_[Type Advisfunktion lcPR-nr. Haun Afsendt ~

= 19-06-2005 00:00 19-06-2008 VISITATOR 020917-0736 Borgaard, Edith Anna Ruth 00-00-000

= 19-06-2005 00:00 19-06-2008 VISITATOR 221041-0336  Heiberg, Marie 00-00-000

= 15-02-2005 00:00 15-02-2008 Midlertidig plads 120145-0671  Uhlig, Poul Erik 00-00-000

= 31-01-2008 00:00 34 -01-2008 Miclerticiy placds 100423-0708 Reichel, Lis Grethe 00-00-000

01-2008 00:00 [24-0 3 r-.-1i|:iler‘ti|:iig slacks T 0 enriksen, Ingrid w

=3 20-01-2008 00:00 20-01-2008 ADMIMISTRATIN 020418-1128  Jensen, Erna Minna Jobanne 00-00-000

= 05-11-2007 00:00 05-11-2007 WVISITATOR 040116-1627  Hjorth, Erik Cita 00-00-000

:-Tl KMD CARE 12.4.6 - AAG TEST Gladsaxe Kommune - [¥is advis] — |EI|5|
-.-éi Filer Rediger Moculer  Hommuniketion — Rapporter  Systemadm. Windue  Hizelp = Iﬁl Iil

IR | R KD S| E S BE-E Rk
CPR-nr. F151 2270928 FIenriksen, Ingric: Sehorg Hovedgade 1532 th, 2860 Seborg ( tf: 39675751 )

= v
2 "

Oprettet af Bok&  |Lise Andersen Stillng (D) Pers. tif. 39 57 40 23-
Pers. omrideHildegirden - Ude  ers. gruppetafd BDAGSP. Acvistype | Oprettet P4-01-2008 00:00
Advisfunk.hﬂidler‘tidig plads Behandlet af BLOK
Orserskrift I\/edr. =8r og evt. indlsegyelze pé akutafd. Altiv petiode M-m

Der er en defekti cicatricen fra hvilken der siver blodtilblandst ymfe. Der bar lasgges aguacel ag pd defekten Borger har i dag =
kontaktet akutafd. for indlaeggelse.
& afvente om borger bliver indlagt.

Advis er sendt til falgende funktioner: Akutafd., Dagsygeplejerske

Her ses beskeden i det hvide tekstfelt. Under den stiplede linje ses, hvilke funktioner dette advis er
sendt til.

@verst til hgjre i feltet Advisfunk. kan du se, hvilken funktion dette advis er fremsggt for.
Advis’et har en Aktiv periode (14-11-2010 til 28-11-2010, normalt 14 dage), hvorefter det slettes.
| feltet Oprettet af kan man se, hvilket personale, som har sendt beskeden.

Nar det enkelte advis er abent, kan det lukkes enten ved at taste Esc eller ved at klikke pa X i gverste
hgjre hjgrne.

Du markerer nu den naeste borger, du vil laese beskeden om og fortseetter til du har leest de relevante
beskeder.
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Vejledning til Advis systemet
KMD Care

Sadan bruger du hgjrekliksfunktioner i Oversigt

Som sa mange andre steder i KMD Care, er der mulighed for ekstra funktioner ved at Hgjreklikke.
Du har her mulighed for 2 forskellige seet af funktioner. Klik i Advis listen og du far ét saet funktioner.
Klik i feltet S@gekriterier, sa far du et andet sat funktioner.

(=] 3}
Oversigt |Opre1 | Egne opretteds | EI
~Spgekriterier
cprne [ N Cpret. st Funitioner [T &nsver - < R . . o
e | I 2 I Ansvar - dag ﬂ Haoijreklik her for funktioner i Sogekriterier
Oversfaritt [ Dato [06-T1-2010 ] - [16-11-2010 ] Fav borgere [ [ Ansvar - atten
Fritekst swg Ubehandlet [~ Kun uleste [~ Udsmg auto. [ [ A”S_Var -nat
B ) N o (0 =l T Privat, P.OfelHip Service Hajreklik her for funktioner i Advis listen
Omr&e [(Ingen) ] Gruppe/atd [(ngen) | |
33011 adviser), 7211 syriigs, 19 sekunder
[ [ loprtidsp. lyidigfra_Type Advisfunktion fcPRonr. Baun Beh. Beh.tidsp. __[overskrift Al
= 1611200 0635 16112010 Gercptr center - dagn 10010000 £ 00 istations
= 1611200 01634 16112010 Trasring og skttt (00100 0 (0 b - bixssin - Zanetss
= 16112010 0234 16-11-2010 Syaeplejerske-tay CPRN slettet  Nawn sletiet 00-00-0000 000 Vistation

TOP (PLOMS)

168-11-2010 08:31 16-11-2010 Automatizk acvis 00-00-0000 00:00 WE: WS Civilstand sencret til dod

x|

A6-11-2010 0930 16-11-2010 Treening og aktivitet 00-00-0000 0000 Yisitation

=

16-11-2010 09:30 16-11-2010 Modtaget Edifact Opsamlingskasse 00-00-0000 0000 Borger udskrevet(1516390, HERLEY HOSPIT.
= 16-11-201009:29 16-11-2010 Sagsheh.ergo 00-00-0000 0000 Yekseltryksmadras duer ikke

= 16-11-201009:29 16-11-2010 Hiselpemidier 00-00-0000 0000 Yekseltryksmadras duer ikke

= [E]16-11-2010 09:27 16-11-2010 Koordinator-dag 00-00-0000 00:00 %Bessgy

= 16-11-201008:26 16-11-2010 Micilerticlig plads CPRnr slettet Navn slettet 00-00-0000 00:00 udskillslse

= 16-11-201008:25 16-11-2010 Tresning o aktivitet 00-00-0000 00:00 BG - fy=2 - Ann

= 16-11-201008:25 16-11-2010 “Wisttator, inde 00-00-0000 00:00 Vistation

= 16-11-201008:24 16-11-2010 Assistent-dag 00-00-0000 00:00 Heeveds ben

= 16-11-2010 08:24 16-11-2010 Assistent-aften 00-00-0000 00:00 Heeveds ben

= 16-11-2010 08:24 16-11-2010 Hizelper-atten 00-00-0000 00:00 Heeveds ben

= 16-11-201009:24 16-11-2010 Syoenlciershe-tag 00-00-0000 00:00 Hezveds ben

= 16-11-2010 09:24 16-11-2010 Hiselper -dag 00-00-0000 00:00 Heevede ben

B 15-1 1-201009:23 16-11-2010 Automatisk advis Koordinator -dag . 00-00-0000 0000 %S: Cvilstand sencret til ded =
4| | _’lJ
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Vejledning til Advis systemet

KMD Care

Overblik over hgjrekliksfunktioner i Advis listen

e oprette Nyt Advis

e oprette Ny Edifact

e Videresend Advis”

e Markere som ulaest

e Markere som last

e Markere som behandlet

e Fjern markering som behandlet
e Marker som last og behandlet

e Udskrive alle Advis
e Udskrive markerede Advis

e Gor klienten til ”den aktive klient”

e Nulstil "opstartsudsggning”
e Nulstil sortering

e Se klients gruppe/afd

e Overfor til Word

e Vis/skjul kolonne

Forklaring til udvalgte hgjrekliksfunktioner i Advis listen

Advis funktioner fra Advis listen
Myt advis

My edifact

Wideresend

Marker som ulsest

Marker som leest

Marker som behanclet

Fiern markering som behandlet

Marker zom lzest o hehanclet

Ud=kriv alle

Udcizkriv markerede

Gar klienten til "den aktive klient"

Mulztil sortering

Se klients grupperfatd
Crerfar il Vard

Wisfzkjul kolonner L4

De funktioner, der her beskrives. Er dem der er mulige ved hgjreklik pa en Advis i Advis listen. For
overblikkets skyld, er det kun et udpluk af hgjrekliksfunktioner, som her er beskrevet naermere.
Den gnskede funktion vaelges ved, at Venstreklikke pa funktionen i listen Advis funktioner herover.

Gor klienten til “den aktive klient”:

Den klient, som er markeret, er den klient man vil arbejde med. Alle nye vinduer, som abnes er med

denne klient.
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Vejledning til Advis systemet

KMD Care
Marker som behandlet:
Velger du denne funktion, vil dine initialer leegge sig i feltet Behandlet af i den enkelte Advis og i
. . o s .
Oversigten i kolonnen Beh. Se BIa linje herunder
BWKMD CARE 12.4.6 - AAG TEST Gladsaxe Kornmune - [Kommunikation] =[]
-_-é. Filer Rediger Moduler  Kommunikation  Rapporter  Systemadm. Windue  Hjselp _|ﬁ'|l|
RO M KB BV EE/EEH B
Oversigt |Opret | Egne oprettede | EI
Sagekriterier
Cpr-nr. | - Mavn kKIienten findes ikke) Opret. af | Furktioner ||~ 2dm. af nedkald ﬂ
Overskritt | Dsta [02-05-2013 ] - [21-05-2113 ] Favhorgere [~ | [~ ADMNSTRATIY
Fritekst sag | Ubehandlet [ Kun ulseste [ Udseg auta, [ [7 aftenkoordinstor - hj_'hj'+ ass
= : I = [ attenvagt - Syoepleje
Besked type |(|ngen) | b |( ngen) [ Betaling Trasning
Omréide [(ingen) | Gruppesatd [(ngen) 4| hd|
27 adviz(er), 27 synlige, 2 sekunder
r. Afsendt heh. Modtaget Eeh. af (navny Forgendelsestid Beh. tidep. Overskri «
d, Edith Anna Ruth 0 0 00-00-0000 00 & dagic '.1"1 05-2013 11:29 W
-0336 Heiberg, harie 00-00-0000 00:00 94%hU - 00-00-0000 00:00 “ibeke Munck 00-00-0000 00:00 54 5. ch
B-0671  Uhliy, Poul Erik 00-00-0000 00:00 9LOK  00-00-0000 00:00 Lone Kristensen 23-05-2011 08:02 Motat vedr
B-0705  Reichel, Lis Grethe 00-00-0000 00:00 9LOK  00-00-0000 00:00 Lone Kristensen 23-03-2011 05:02 Motat vedr

Dine kolleger ved nu, at der er handlet pa beskeden.

OBS! Advis’et vil kun fremsta som behandlet, for den Funktion det er fremsggt for.

Du kan ogsa veelge Marker som laest og behandlet. | s3 fald vil ikonet til venstre skifte fra ulaeste/
lukkede (=T til laest [=H.
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Vejledning til Advis systemet

KMD Care

Videresend Advis :

Er der en Advis, som du vil svare pa eller sende videre, vaelger du denne i oversigten. Hgjreklik og
veelg funktionen Vidresend.

Du far nu en kopi af den oprindelige Advis frem, og har mulighed for at sende den videre til den
Funktion eller Gruppe/Afdeling, du gnsker.

Se mere om dette i afsnittet Om at oprette en Advis.

E Hommunikation

=lolx|
Oversigt  Opret |Egne oprettede | B
—Advis
Besked type | Advis VI Flere CPR-nr. [
Cprnr. | I Oprettet at PO sntal modtsgere O
Aptiv fI6-11-2010 %] -[50-11-2010 % Type | x| cvalste [ TOP (PLOMS)
funktioner
Salgte |7 Markeres som leest
grupperfafl
Waely grupperiafdl Weely funktioner |
Crverskrift |VS: BG - fys2 - Ann |

_—
b BR@E| o o [ = =

Stavekontral Mul=til | Gem |
2 Kommunikation =[] x|
Oversigt  Opret |Egne oprettede | E}l
—Advis
Besked type IAdvis 'I Flere CPR-nr. I_
Cpr e | Oprettet af FJPO Artal moctagere 0 |
i fIE6-11-2010 ¥|-[30-11-2010 ¥ Type | =l Walgte [ [ TOP (PLOMS)
funktioner
Walgte |7 Matkeres som st
grupperiafd
Weelg grupper.fafdl Waely funktionst |
Cwverskritt [vS: BG - fys2 - Ann =

$ BB o o 1o ] =
BIU|E=S

Skriv din besked her||

— 0 -
P2+
i= 2

=axomzzxxs O16/11-2010 skrev Inge Bohn Bidstrup: <<<<<<<<ax

Denne borger er sat p& venteliste til fys2 - han kan evt. vesre kandidat til ergoffys. Han har haft forleb p& degn
g er udskravet 31.10.10.

i regner med at | kontakter og dokumentere i journal, wis modul, notefelt. .
mvh wurd team

Advis er oprettat til falgends funktioner: Traening og aktivitet

Stavekantrol Tul=til Gem
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m Vejledning til Advis systemet
KMD Care

Overblik over hgjrekliksfunktioner i Advis Sggekriterier i Oversigt

Advis funktioner fra Sggekriterier
e Vis lodret indholdsrude

Wiz loddret indholdsrucde

e Vis vandret indholdsrude Wiz vandret indholdzrude

e Se klientens gruppe/afd. T

e Gem kriterier som ”opstartsudsggning” Gem kriterier som "opstartsudsegning” ¥
e Slet/rediger "opstartsudsggning” sietihediger "opstartsucsagning”

Weely "opstartsudsagning” 4

e Velg "opstartsudsggning”

Forklaring til udvalgte hgjrekliksfunktioner i Sggekriterier i Oversigt

De funktioner, der her beskrives. Er dem der er mulige ved hgjreklik pa en Advis i feltet Sggekriterier.
For overblikkets skyld, er det kun et udpluk af hgjrekliksfunktioner, som her er beskrevet naermere.
Den gnskede funktion vaelges ved, at Venstreklikke pa funktionen i listen Advis funktioner herover.

Vis vandret/lodret indholdsrude
Vealger du denne funktion, vises teksten i den Advis du har markeret, enten til hgjre for Oversigten
eller i bunden af Oversigten.

Gem kriterier som "opstartsudsggning”

Har du begraenset din udsggning, pa f.eks. Gruppe/Afdeling eller Funktion, kan du gemme denne
udsggning. Du far derved mulighed for at abne Advis Oversigten med den specifikke udsggning, uden
at skulle til at vaelge begraensning igen. Det kaldes for en Opstartsudsggninger.

Du har mulighed for at lave op til 3 forskellige Opstartsudsggninger.

Stavekontrol | Pul=til |

LJ
Gem |

e = G 9 @ ook (@ 1611101157

Nederste i hgjre hjgrne af din skaerm, ved siden af database ikonet, vises dine Opstartsudsggninger.

e En kuvert med et rgdt kryds over |I| betyder, at der ikke er gemt en Opstartsudsggning
e Engrékuvert [="] betyder, at der ikke blev fundet nogle ulzeste adviser.

e Engul kuvert, [== som blinker og viser et tal, betyder at der er et antal (tallet) uleeste advi-
ser.

OBS! Systemet s@ger efter nye Advis’er hvert 10. minut.
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Vejledning til Advis systemet
KMD Care

Ved at klikke pa ikonet | =" kaldes Oversigten frem med udsggningskriterierne.

Du har saledes mulighed for, pa en nem og hurtig made, at danne dig et overblik over adviser til din
funktion, som noget af det fgrste nar du abner Rambgll Care.

Sadan opretter du en Advis

Er det dig der har en besked, om en borger, som du gnsker at videregive til dine kollegaer, skal du
oprette en Advis.

I menuen veelger du: Kommunikation = Opret eller trykker pa &

B KMD CARE 12.4.6 - AAG TEST Gladsaxe Kommune
Filer  Rediger  Moduler | Fapporter  Systemadm. Yindue  Hizelp

REA|H2 & 7 |E o= B

Oversiot

Nar du klikker pa Opret kommer fglgende billede frem:

5 KMD CARE 12.4.6 - AAG TEST Gladsaxe Kommune - [Kommunikation] o ] 4]
ﬁ Filer Rediger Moduler  Kommunikstion — Rapporter  Systemadm. Windue  Hjzelp -|ﬁ'|5|
i Re| MM yes|tEDY IR EBEH ~BR
Oversigt  Opret |Egne oprettede | EI
—Advis
Besked type |Advi3 hal I Flere CPR-nir. |_
Cpr nr. [§99999-3333 Jolsen, Finn ernst Oprettet af [8AG Antal moctagere 207
Aty 21-05-2013 %] -[04-06-2013 | Type | - valgte v Plgjepersonale
“algte |7 harkeres som lsest funktioner |7 Terapeut
gruppedatder
ey grupperafderi “Weely funktioner |
Owverskritt | |
—
%@gg|nm||1uo% v[| =
B I u|§§§ == =

Besked type "Advis” star der automatisk.

For at vaelge den borger der skal sendes pa, tast CPR-nr. hvis det er kendt ellers brug Seg klient i
veerktgjslinien. &,

Veelg den/de Funktion(er), som skal modtage adviset. Skal udfyldes inden man kan skrive teksten.

Nar du klikker pa Valg funktioner kommer denne boks frem:
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Vejledning til Advis systemet

KMD Care
isfunkfioner x|| @verst star de funktioner du bruger mest. Her
_n;s:;:uem e kan du saette hak ved de funktioner, som Ad-
||: g:ﬁ\iﬁlﬁ:ﬁésygewe vis’et skal sendes til eller du kan vaelge nogle
af de gvrige funktioner.
Forste gang du sender, vil dette felt vaere
[ Advisfunkti tomt.
EiN-DEag_mde - Funktionen INDE er markeret med et rgdt X.
F::f_nln';;de Det er en overgruppe, som der ikke kan sen-
(e des til. Brug nogle af undergrupperne.

[ Hiemmehizelp | Assistent
I_ Woordinator for Hj hjiselpiiss.
[ Dagvagt - H hisslpitss.
[ attenvagt - Hj hisslpidss.
M Sygeplejerske
I_ Koordinator for sygepleje
[ Dagvact - Sygepleis
[ aftenvagt - Syoepleje
[ Mat (hihi. + sygepleje)
[ Sygepleiekiinik

[ isitator |
Annullerl

Nar du har valgt de funktioner advis’et skal sendes til klikker du pa Ok og dit valg ses nu i feltet ”Valg-

te funktioner”.

E.&G Antal moctagere 207

v Plejeperzonale
¥ Terapeut

1. Skriv en kort, sigende Overskrift

2. Skriv beskeden i tekstfeltet. Der er mulighed for stavekontrol nederst til hgjre.

3. Klik pa Gem og Advis’et vil nu blive sendt til modtagerne.
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Vejledning til Advis systemet
KMD Care

Sadan malretter du dit advis

| det gra felt er der tre nyttige funktionaliteter. Der er mulighed for, at tjekke antallet af modtagere,

tjekker borgerens tilhgrsforhold samt muligheden for at veelge ekstra Gruppe/Afd.

Check hvem der modtager Advis’et

Nar du har valgt Funktioner, vises antallet af modtagere. Klikker du pa knappen med 667, kan du se

hvem der er modtagere.

Modtagerliste |
Initial Havn Titel Gruppe/afd Advisfunktioner | -~
APP Superbruger Rambll Informatik | LI
Tl 2 Marianne Jacobsen IT-kanzulent Fiktiv testaruppe | ;l
ALTR Lena Tromborg Rasmussen Dagli leder P 3&dm. | LI
L= IMGE-LISE STEMUM Sauzchef P S&dm JEjd. | ;I
255 GRETHE KLARSKON SIMOMSEr Distriktleder P Zadm+ejd. | LI
THSC Helle Wibeke Sthe Christianzen Sygeplejerske P YPlejen | ;l
YHBE HELEME BIRGITTE BERG Sozu-assistert P 7Plejen | LI
L MarisRRebarsen Syoekjssipar | Ll
4JGE JEAMME GERTSEM Ergaterapeut P ¥ Traening | ;l
SEQH  Elisabsth-Oblsson Sygsplaiarake | -]
2G5 GITTE WERSEM Administrerende sygeplejersP 2adm+ejd. | ;l
FURI Ulla kikolajzen Souzchef P ¥Adm . fServiceafd, | LI
7BSH BIRTHE KROGH SENDERGALR P 7odm Serviceafd. | ;l
15HA, SUZEIE HAGSTED IT-kanzulent Fiktiv testaruppe | LI
THDA, Karin Darhauge Thykén Fysioterapeut P ¥ Terapifunktion | LI
Tl Jette Munksgaard Fysicterapeut P ¥ Terapifunktion | ;l
2HST HELLE STOUSARD Daglig leder P 2adm+ejd. | -]
TEMI EMILCE MIELSER Sygeplejerske P 7Plejen | ;l
1BIT BIRGIT THOMAS JEIRGEMSER  Administrative P 1&dm. | LI
kDl KIRSTER ELIN DUPOMT Plejshjemsassistert T-A4fd B | ;l

[
Ok
Tjek borgerens tilhgrsforhold
Ved at dobbeltklikke pa borgerens navn, kan man se borgerens Tilhgrsforhold (Gruppe/afd.). Det
hjeelper med, at vurdere om et advis kan ses af de rette kollegaer, eller om man skal veelge en til-
leegsgruppe.
1t (Semandsen x|
Daggruppe/afd Aftengruppeard Hatgruppe/afd |
Hiemtmehjzelp bEgeA 3Eqes Shlat ude

OBS! Ved at pege med musen pa borgers navn, dukker en bla tekstboks op med hjelp til at huske,

at du kan dobbeltklikke pa navnet.
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Veelg gruppe/afd

For at kunne laese dit Advis, skal dine kollegaer have adgang til den/de Grupper/Afd., borgeren
tilhgrer og have den funktion, der sendes til. Du kan dog sikre, at ogsa andre kollegaer far Ad-
vis'et, ved at tilfgje et tilleegsgruppe.

1. Klik pa Veelg grupper/afd. En rullemenu kommer frem.

9 veely Grupperiatd x|
—Grupper/afd

[ =8lle grupperfatds j
Bakkegdrden - Inde

[~ 1.460.E

[T1afaB

[T1afdct

[ 1addCst

[T 1adD

[T 1afdD st

|_ 14flastningzafd Waerebra

[ 1Dagcenter Wasrekro

|_ 1Plejecenter Yaerehro

[ Psdm.

[ P 1certralkmkken

[~ Panat

|_ P 1 Rengmring

[T P4Service Afd.
Bakkegirden - Ude

|_1 Reng Bagsy. 1

|_1 Reng Bagsy. 2

|_ 1.svgepl.

I_ 1.sygepl2

[ 1aidershyile

Ok I Annuller |

2. Rulop og nedirullemenuen for at finde grupperne frem. Szt hak ved det gnskede Grup-
pe/Afdeling og klik pa OK.

Alle dine kollegaer, som har adgang til den tilfgjede tillaegsgruppe, vil nu ogsa kunne se Advis, forud-
set at de ogsa har den/de Funktion(er) du har valgt.

Det kan veere nyttigt, f.eks. nar en borger snart flytter f.eks. til en ny distrikt, som denne ikke endnu
har Tilhgrsforhold til. Et andet eksempel kunne vaere, nar en borger, som fgr kun har kun faet rengg-
ring, nu har akut behov for sygepleje.

OBS! Brug Velg funktioner og Veelg grupper/Afd. med omtaenke. Jo flere Funktioner og Grup-
per/Afd. der sendes til, jo flere modtager din Advis.

Sadan opretter du andre besked typer

Man kan ogsa oprette andre beskedtyper, f.eks. Edifact’er (Advis til laeger, apoteker eller sygehuse).

Vzlg Besked type ved at klikke pa listepilen til hgjre for feltet og veelg gnsket beskedtype
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Oversigt  Cpret |Egne oprettede I

-Iolx|
je]

—Advis -
Besked type | Advis VI Flere CPR-nr.I_
Cprnr. thebvis - Mecddelelsesbogy “kn Oprettet af FIPO Antal modtagere 55 |
_ [Edifact - Anden kommune
ALY |e ftact - andet lokationsnumm | 192 | x| valdte [T 70P
Tunktioner
Walgte |Edifact - Apotek [~ Markeres som lesst
SrURRENETE (vt - Leene
Edifact - Sygshus — Waelg gruppen’afdl Weely funktioner |
-
Crverskritt x|

b BB o o | oo =]

B U|==

1—
=
=

£

Stavekortrol

Mulstil
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ANNEKS 1: Tilhgrsforhold i modulerne

Nedenstaende skema viser de aktuelle tilhgrsforhold.
Specielt for Modul Sygepleje:

Beboere pa omsorgscentre, som fast far udfgrt ydelser af en sygeplejerske fra en udegruppe, skal
have tilhgrsforhold til denne udegruppe.

Det drejer sig om grupperne:
e Hjemmeplejen vest
e Hjemmeplejen gst
e Hjemmeplejen nord

Beboere, som far udfgrt sygeplejeydelser af omsorgscentrets eget personale skal have tilhgrsforhold
til omsorgscentrets egne grupper.

MODUL HIEMMEHJALP UDE

Omrade Gruppe dag Gruppe aften Gruppe nat

Hjemmeplejen vest e Vestl e Vest aften e Natude
e Vest2
e Vest3
o Vest4

Hjemmeplejen gst o @(stl e (st aften e Natude
o (st2
o (Bst3
o (sta

Hjemmeplejen nord e Nord1l ¢ Nord aften e Natude
e Nord2
e Nord3
e Nord4
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MODUL SYGEPLEJE UDE
Omrade Gruppe dag Gruppe aften Gruppe nat
Sygepleje-ude S-vest S-aften Nat ude
S-gst
S-nord

MODUL TRAENING

Omrade Gruppe dag (aften og nat bruges, hvis borgeren traener flere

steder samtidig)
Traeningscenter Gladsaxe e T-Rehab.- team
e T-Afd.A,1
e T-Afd.A,2
e T-Afd.B
e T-Afd.C
e T-Amb. Bagsvaerd/Mgrkhgj
e T-Amb. Sgborg 1
e T-Amb. Sgborg 2

TOP e 3Egegarden, Beboere
e 3Demensdaghjem
e 3Svagtsynsdaghjem
e 3Psykiatriskdaghjem

MODUL HJALPEMIDLER

Omrade Gruppe

Hjeelpemidler e H-Bakkegarden
e H- Mgllegarden
e H-Egegarden
e H-Rosenlund
e H-Kildegarden
o Kellersvej
e Udenbys ergo
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ANNEKS 2: Sadan bruger du Advis funktioner

Advis funktion

Arbejdsfunktion

Advis funktion er

normalt tilknyttet

INDE
Plejepersonale
Terapeut

Dag-, Aften- og Nattevagt inde
Varetager sygepleje- og hjemmehjaelpsydelser
for beboere pd det enkelte seniorcenter.

personale i moduler:
Modul Hjemmehjalp

Modul Sygepleje

Modul traening

UDE - Hjemmehjalp/Assistent
Dagkoordinator - hj.hj. + ass
e Dag hj. Hj.
e Dag ass.

Aftenkoordinator - hj. Hj. +
ass.

e Aften hj.hj.

e Aften ass.

Hjzelper / Assistent /Terapeut med koordina-
torfunktion

Planlaegning af det daglige arbejde. Sgrger for,
at eendringer i visiterede ydelser disponeres.
Indberetter afvigelser.

Foretager andringer i disponerede ydelser.
Genbestilling/afbestilling af madlevering/
tgjvask ordning / Linned service

Modul Hjemmehj=lp

Modul Sygepleje

UDE - Sygeplejerske
Dagvagt — Sygepleje
Aftenvagt — Sygepleje
Sygeplejeklinik
Sarsygeplejerske
Palliationssygeplejerske
Rehab. Sygeplejerske

Varetager alle sygeplejeopgaver

Modul Sygepleje

UDE Nattevagt ude Modul Hjemmehjalp
Nat (hj.hj. + sygeplejerske) (central funktion, Kildegarden)
Varetager sygepleje- og hjemmehjaelpsydelser | Modul Sygepleje
for udeboende borgere i hele kommunen
Kan tilkaldes til sygeplejeopgaver inde.
Visitator Visitationsopgaver vedr. beboere inde pd om- | Modul Hjemmehjalp
Visitator, Inde sorgscentrene Modul Sygepleje
Modul Traening
Modul Hjaelpemidler
Modul Forebyggende
Visitator Visitationsopgaver vedr. udeboende borgere | Modul Hiemmehjalp

Visitator, Ude

Modul Sygepleje
Modul Traening
Modul Hjaelpemidler
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Modul Forebyggende

Advis funktion

Arbejdsfunktion

Advis funktion er
normalt tilknyttet

Visitator
Vis.admin. (Indkgb, Tgjvask)

Interne beskeder visitationen imellem grup-
perne
Besked til udfgre omaendringer i ydelser

personale i moduler:
Modul Hjemmehjalp
Modul Sygepleje
Modul Traening
Modul Hjzelpemidler
Modul Forebyggende

Visitator
Fokus gruppe (Hospitalshenv.)

Visitator med specifik fokus pa:
Alle henvendelser fra sygehuse, genoptrae-
ningsplaner, midlertidige pladser

Modul Hjemmehj=lp
Modul Sygepleje
Modul Traening
Modul Hjzelpemidler
Modul Forebyggende

Visitator
Visitator, Boligudvalg

Visitatorindstilling vedr@grende zldrevenlig
samt plejebolig
Bruges kun internt i Visitatorgruppen

Modul Boligstyring

Administrativ
TOP

Bestilling af Ngdkald.
Meddelelse ved dgdsfald

Modul Hjemmehj=lp
Modul Sygepleje

Administrativ
Traeningsenheden

Start/Slut kgrselsording i forbindelse med trae-
ning.

Vurderingsteamets administration af tilhgrs-
forhold og holdfordelingen i Modul Trzening.

Modul Traening

Boligadministration
Plejebolig

Venteliste til plejebolig
Ind- og udflytninger fra omsorgscenter

Modul Boligstyring

Boligadministration
Zldrevenlig bolig

Venteliste til 2eldreboliger
Ind- og udflytninger fra aeldreboliger

Modul Boligstyring

Midlertidig plads

Meddelelse omkring plejen af borgere der har
midlertidigt ophold pd midlertidigplads

Modul Hjemmehj=lp
Modul Sygepleje
Modul Boligstyring

Sagsbeh.ergo.

Varetager alle hjelpemiddel sager
Plejehjeelpemidler til borgere som har person-
lig hjeelper-ordning og hvor der ikke er visiteret
hjemmepleje.

Afhentning af hjeelpemidler ved dgdsfald.

Modul Hjaelpemidler

Terapeut
Trzaening og aktivitet

Varetager henvendelser om borgerens trae-
ning, enten individuelt eller pé hold.

Modul Traening

Terapeut
Hjeelpemidler

Varetager henvendelser vedrgrende Pleje-
hjeelpemidler (hjeelpemidlerne tager udgangs-
punkt i personalets behov) for borgere der har
visiteret hjemmepleje

Modul Hjaelpemidler

Hjalpemiddeldepot

Bruges kun af sagsbeh. Ergo.

Modul Hjaelpemidler
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Advis funktion Arbejdsfunktion Advis funktion er

normalt tilknyttet
personale i moduler:

Refusion Refusion fra andre kommuner. Modul Hjemmehjalp
Timeopggarelse pr. borger og afsendelse af Modul Traening
regninger

Demenskoordinator Varetager opgaver omkring demente borgere i | Modul Klient

hele kommunen

Private leverandgrer Varetager hjemmehjaelpsydelser for udebo- Modul Hiemmehjzlp
Privat, Clara service ende borgere i hele kommunen efter

Privat, Elite Miljp fritvalgs-ordningen

Privat, Forenede Care

Privat, PBH

Privat, P. Obel

Privat, Servicefirmaet Renell
Privat, AC Hjemmehjzlp
Privat, Hjemmehjzlpen
Privat, Tryghedsplejen
Privat, DK-Pleje

De Dgves Vaskeri

Intervare

KRAM Madservice

Privat, Egebjerg Kebmandsgard
Privat, Grgn renggring
Privat, Nemlig.com

Privat, Pleje Plus

Privat, SuperVare

Trasbo
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